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Chinh sach Bao mat CONTOUR DIABETES app

Ngay c6 Hiéu lyc: Thang 02/2021, BAN SUA POI 1.0 (phién ban 821976)

m /= m A

Gioi thieu
Viéc bao vé va bao mat dir liéu ca nhan ctia ban rat quan trong dbi v6i Ascensia. Chiing t6i biét ring ban
quan tdm dén dir liéu ca nhan ciia minh va cach dit liéu d6 duoc st dung, dong thoi ching t6i mudn ban tin
tuong rang Ascensia sir dung dir liéu ca nhan ctia ban mot cach than trong. Chinh sich Bao mét nay s& gitp
ban hiéu chiing t6i thu thap dit liéu c4 nhan nio, tai sao chung toi thu thap dir liéu d6 va chung t6i lam gi véi
dir liéu d6. Chinh sach Bao mat nay, cung véi Thoa thuan Cap phép cho Nguoi ding cudi (EULA), ap dung
cho viéc ban sir dung Contour Diabetes app.

EENT3

Contour Diabetes app do Ascensia Diabetes Care Holdings AG (“Ascensia,” “ching t6i”), c6 tru s6 tai
Peter Merian-Strasse 90, 4052 Basel, Thuy Si, di€u hanh. Ascensia 1a bén kiém soat dit liéu cd nhan cua ban
duoc xur Iy thong qua Contour Diabetes app.

Ung dung Contour Diabetes app la dich vu quan 1y bénh tiéu dudng dya trén ddm may an toan, 1a mot phan
trong danh muc cac san phim va dich vu quan 1y bénh tiéu duong cua Ascensia Diabetes Care. Contour
Diabetes app tuwong thich véi danh muc may do dudng huyét ciia Ascensia (May do dugce Két ndi qua Day
cap) va cac thiét bi khac hd tro Bluetooth (May do duge Két néi BLE Khong dy) hodc cac san pham khac
duoc chi dinh la twong thich véi Contour Diabetes app.

Cuw dén Khu vuc Kinh té Chau Au, Vwong quéc Anh va Thuy Si: Ascensia dya trén co s& phap 1y vé sy
ddng y dé xur 1y thong tin lién quan dén stc khoe cua ban nham muc dich cung cip cho ban Contour
Diabetes app va Tai khoan Pam may Contour. Ban c6 thé rut lai sy dong y bét ctr luc nao bang viée sir dung
tiy chon “Delete Account” (X6a Tai khoan) trong Ung dung Contour.

Vui long dgc Chinh sich Bio mit nay truéc khi dong y tao tai khoan Pam may Contour.

Sir dung Ung dung Contour

Ban phii tao tai khoan Pam may Contour dé sir dung Ung dung Contour. Khi tao tai khoan, ban s& duoc yéu
cau chon qubc gia va ngdn ngit cia minh dé ching toi c¢6 thé cung cép cho ban phién ban chinh xac ctia
Chinh sach Bao mat nay va EULA. Ban ciing s& dwoc yéu cau chdp nhan cac diéu khoan va diéu kién cua
EULA trudc khi c6 thé sir dung Ung dung Contour.

Tao Tai khoan Pam may Contour

Sau khi hoan tat dang ky cho tai khoan Pam may Contour, dit liéu ca nhan cua ban s& dugc sao luu vao dam
may. Ban sé& ¢6 thé truy cap dit liéu duoc luu trir trong tai khoan Pam may Contour ctia minh, bao gém ca
chi s6 duong huyét, trén nhiéu thiét bi. Viéc tao tai khoan Pam may Contour s& dam bao rang May do
Contour duoc Két ndi Contour ma ban ghép ndi voi Ung dung Contour c6 thé dong bo héa thong tin va cai
dat, chéng han nhu Pham vi Muc tiéu.

Sau khi tao tai khoan Pam may Contour, ban s& duoc yéu cau dong ¥ vé6i viée xir 1y thong tin lién quan dén
suc khde cua minh nhu dugc mo ta trong Chinh sach Bdo mét nay. Ban c6 thé rut lai su déng y bat ctr lic
nao bang viéc xoa tai khoan (xem muc “Xo6a Tai khoan Pam may Contour” bén duéi). Vui 1ong khong tao
tai khoan Pam méy Contour néu ban khéng mudn théng tin lién quan dén sirc khoe ctia minh duge chung toi
xu ly.

Quan ly Bénh tiéu dudng

Cac dich vu Ung dung Contour va Pam may Contour dugc thiét ké dé giup ban quan 1y bénh tiéu duong
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béang cach tu dong dong bo hoa va ghi lai két qua dudong huyét dé ban c6 thé hiéu cac hoat dong ciia minh
tac dong dén chiing nhu thé nao. Tai khoan Ung dung Contour va Dam mdy Contour yéu ciu phai c6 Wi-Fi
va/hodc két ndi dir lidu dé dbng bd hoa va truy xuét két qua duong huyét (BG) thong qua dién thoai thong
minh cua ban. Cac dich vu Ung dung Contour va Pam may Contour gitip don gian hoa viéc quan ly bénh
tiéu duong cua ban nhung cdc dich vu nay khong thé thay thé cho tuvany te Ascensia khuyén ban nén tim
tu van thuong xuyén tir nha cung cép dich vu cham soc strc khoe vé bénh tiéu duong cua ban. Ascensia
khong dura ra tu van y té cho  nguoi dung. Ching t61 khuyén ban nén lién h¢ voi nha cung cap dich vy cham
soc strc khoe hoic dich vu cdp ctru tai dia phuwong néu nghi ngd ban c6 thé gip truong hop cép cu 'y té. Cac
thanh vién trong nhém hd trg khach hang cua chung t6i khong duge phép dua ra tu van'y té lién quan dén
ban chét, ¥ nghia hodc hau qua c6 thé xay ra cta bat ky két qua BG nao duoc tai 1én Ung dung Contour hoic
tai khoan Pam may Contour.

GUi va Thu thap Dir liéu Ca nhan

Ascensia s€ xtr ly dit li¢u c& nhan cuia ban khi ban gui dir li€u do6 theo cac cach sau:

«  Chi tiét Pang ky va Ho so Tai khoan Pam may Contour: Khi ban tao tai khoan Bam may Contour,
cac thong tin sau s€ dugc luu trit: t€n, gidi tinh, dia chi email, ngay sinh, quéc gia, chi tiét xéac thuc va
thong tin dang ky khac cua ban, bao g{)m ca mat khau ban da chon cho tai khoan bam may Contour.
Trong truong hop ngudi ding dudi do tudi thanh nién hop phap, chung t6i s& yéu cau va thu thap dia
chi email cua phy huynh/nguoi giam hg cho muc dich xac minh. Ung dung Contour c6 thé dugc sir
dung dé thu thap thong tin vé quan 1y bénh tiéu duong, tinh trang strc khoe va May do Contour duoc
Két ndi ciia ban. Thong tin nay c6 thé bao gdm loai bénh tiéu duong, thude st dung, insulin, thirc an sir
dung va ché do tap thé duc, dia chi bénh vién va ngay nhdp vién cua ban, bao cdo cua bac si chdm soc
sirc khoe, chi sb duong huyét, dit liéu Alc va s6 kiéu may, s sé-ri va cai dat may do.

. Quyen truy cap Dich vu H¢ thong Thiét bi Di dong: Tuy thuge vao hé diéu hanh thiét b di dong,
Ung dung Contour c6 thé tu dong truy cap hodc ban co thé dugc yéu cau cho phép truy cdp vao mot 50
dich vu h¢ thong trén thiét bi, chang han nhu camera, anh va danh sach lién hé. Quyen truy cap vao cac
dich vu hé thong nay cho phép Ung dung Contour hoat dong binh thudng va khong dan dén viéc
Ascensia c6 quyén truy cap, thu thip hodc luu trir bét ky thong tin nao lién quan dén céc dich vu hé
thdng d6. Ban c6 thé quan ly quyén truy cép cua Ung dung Contour vao cac dich vu hé théng nay trong
cai dat thiét bi di d(_)ng/U ng dung Contour.

«  Lién hé¢ Khén cip: Ban c6 thé chon bao gom thong tin lién hé khan cap cta ngudi ma ban mudn duoc
lién hé trong truong hgp khan cap. Thong tin lién hé khan cap cua ban chi dugc lvu trit cuc bd trén dién
thoai thong minh va khong dugc ching t6i thu thap hodc Iuu trit trong tai khoan Pam may Contour ctua
ban.

«  Dich vu Khéch hang: Néu ban lién hé véi chung t6i vé Ung dung Contour, tai khoan Dam may
Contour hodc vi bat ky 1y do nao khac lién quan dén dich vu khach hang, chung toi s& luu gitt hd so vé
lién h¢ d6. Ban c6 thé cung cap cho chiing t6i dir liéu ca nhan bang cach hoan thanh biéu mau qua email
nhu mdt phan cua viéc dat hang san pham hodc dich vu, khi ban c6 thic méc hodc yéu cau hodc khi ban
bao céo su ¢d v6i Ung dung Contour va céc tinh hudng twong tw ma ban chon cung cap cho chiing toi
thong tin.

«  Théng tin Thiét bi va Chi tiét Sir dung: Khi ban sir dung Ung dung Contour, ching t6i s& tw dong
nhén thong tin k¥ thuét, bao g6m loai thiét bi di dong ban st dung, ma nhan dang thiét bi duy nhét
(chang han nhu s6 IMEI ctia thiét bi, dia chi MAC cua giao dién mang khong day cua thiét bi hogc sO
dién thoai di dong duoc sir dung boi thiét bi), thong tin mang di dong, hé diéu hanh di dong va sb phién
ban phan mém, dia chi IP, loai trinh duyét di dong ban sir dung, quoc gia va ma ngon ngi, cting nhu cai
dat mui gio. Chung toi ciing s& thu thap thong tin vé viéc ban sir dung Ung dung Contour, ching han
nhu 16i may do, tép nhat ky va dit liéu quan tri dé c6 thé dam bao Ung dung Contour hoat dong tdt.

«  Cookie va Cong nghé Twong tw: Chung t6i c6 thé sir dung cookie va cong nghé twong tu dé thu thap
thong tin vé cac tuong tac cua ban vdi mot s6 dich vu nhit dinh c6 thé truy cép qua Ung dung Contour
cling nhu céc trang web va tmg dung khac. Xem muc “Cookie va Cong nghé Twong tu” bén dudi dé tim
hiéu thém vé cac cong nghé ching t6i str dung, 1y do sir dung va céc lya chon ma ban c6.
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«  Théng tin Vi tri Pia Iy: Khi ban ddng y va bét dich vu dinh vi trong qua trinh dang ky Ung dung
Contour, chung t6i s& thu thap thong tin vé vi tri chinh xac hodc twong déi ctia ban tir thong tin thu duoc
tir thiét bi di dong. Chung t61 hoi sy ddng ¥ clia ban véi viée thu thap nay trong qua trinh dang ky Ung
dung. Ban c6 thé rat lai sy dong ¥ v6i viée thu thap thong tin vi tri clia ban bat cir lac nao bang viéc tat
kha nang str dung dich vu vi tri trong menu cai dit cua thiét bi. Ascensia cling co thé thu thap thong tin
nay khi ban khong sir dung Ung dung Contour néu ban cho phép sir dung cai dt vi tri thong qua cai dat
ctia thiét bi thay vi thong qua cai dat Ung dung Contour. Chiing t6i sir dung thong tin nay dé cai thién
san phém va dich vu ctiia minh, bao g@)m ca dé xac dinh viéc phéan phéi may do Ascensia. Néu ban dudi
d6 tudi thanh nién hop phap, ching t6i s& xin phép phu huynh/ngudi gidm ho cta ban dé thu thap thong
tin vi tri ctia ban, nhu dugc mé ta thém trong muc “Tré em” bén dudi.

*  Nguoi ding iOS: Khi ban trao cho Ascensia quyen truy cdp vao tng dung Health (Strc khoe) cta
Apple Inc. (“Apple”) trén thiét bi, bao gdm ca quyén truy cp vao co s dit liéu ing dung Health (St
khoe) ciia Apple, “HealthKit”, ching toi s€ chia sé thong tin ca nhan va dit li¢u strc khoe cua ban cho
muc dich nang cao va/hodc xac minh dit liéu dugc xir Iy trong Ung dung Contour. Luwong thong tin ca
nhén va dir li¢u suc khde dugc chia sé s€ khac nhau tuy thudc vao cac lya chon cu thé cua ban. Ascensia
s€ khong sir dung hoac tiét 16 cho bén thu ba dit liéu ngudi dung dugce thu thap tr HealthKit cho muc
dich quang céo hoac khai thac dir liéu dya trén muyc dich sir dung khac ngoai muc dich cai thién suc
khoe. Xem muc “Két ndi Ung dung ciia Bén thir ba” bén dudi dé biét thém chi tiét.

Ly do Xur ly Dir liéu Ca nhan cua Ban

Chung t6i xur ly dit liéu ca nhan cua ban, bao gom ca thong tin lién quan dén strc khoe, theo cac cach sau:

«  khi c6 sy dong ¥ cta ban dé cung cép cho ban Ung dung Contour ciing nhu cac dich vu, chirc ning va
thong bao cho ban v¢ bat ky thay doi nao

« décho phép ban guri bao céo vé duong huyét, nhu duge mo ta trong muc “Str dung Ung dung
Contour d¢ Guri Bao cao” bén dudi

o dékétndivéi cac ung dung khac, néu c6, nhu duge mo ta trong muc “Két ndi Ung dung cua
Bén thur ba” bén dudi

+  déhiéu cac vi tri noi Ung dung Contour va may do cua ching toi dugc sir dung dé cai thién san
pham va dich vu ctia minh, bao gom ca viéc lién quan dén chién lugc dit may do cua ching toi

+ @ trinh bay thong tin cho ban vé xét nghiém va do luong dudng huyét nham gitip ban hiéu cac
kleu va xu hudng lién quan dén bénh tiéu duong va c6 thé quan 1y bénh tiéu dudng cia minh
t6t hon, thong bao “Kiéu cta Téi” ciing nhu cac chirc nang va cai dat lién quan

+  dé cho phép ban tham gia vao c4c tinh ning twong tac ciia Ung dung Contour, khi ban chon
lam nhu vay

& cung cip cho ban dich vu dam méy néu ban con thiét 1ap tai khoan Dam may Contour

+  dé phan hoi bat ky yéu cau nao chung toi c¢6 thé nhan dugc tir ban, chang han nhu yéu cau hd
trg Ung dung Contour hodc tai khoan Bam may Contour

+  néu ban 1a phy huynh hodc nguoi giam ho, dé cho phép ban tao tai khoan Dam may Contour dé
con ban su dung va cho phép ban quan ly vi¢c tré su dung tai khoan BPam may Contour.

+  cho cac myc dich lién quan dén sirc khoe cong cong vé cac thiét bi y té, dé tién hanh nghién ciru va vi
loi ich kinh doanh hop phap ciia chung t6i, bao gdm cac muc dich thong ké dé

. tiép tuc phat trién, thir 'nghiém va cai tién cac dich vu Ung dung Contour va Bam may Contour,
bao gdm ca dé cung cip chic ning va tinh ning mai

hiéu 15 hon c4ch ban tuong tac vi Ung dung Contour, bao gdm chtrc ning va tinh ning cia
no, cling nhu dam bdo rang ndi dung dugc trinh bay theo cach hiéu qua nhat

*+  giup ching t6i khic phuc moi su ¢b véi Ung dung Contour hogc dich vu Bam may Contour,
bao gém ca truong hop chung t61 phan hdi cac cu hoi hodc yéu cau hd tro, bao tri, khic phuc
su ¢b hodc cac van dé vé hiéu suat khac cua ban
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«  tién hanh phén tich dit liéu, thir nghiém va nghién ciru, bao gdm ca cho cc muc dich thong ké

«  phét trién va trién khai cac cong cu va co ché bao mat nhur mot phan cua nd luc giit cho Ung
dung Contour an toan va bao mét cua chiing t6i

+  dua ra thong bao an toan hoac hanh dong khic phuc lién quan dén Ung dung Contour, may do
cta chung t61 hodc tai khoan Pam may Contour cua ban bat cur khi nao can thiet.

+  cho cac myc dich kinh doanh hop phép ctia ching t6i lién quan dén tiép thi tryc tiép va sy dong y khi
can thiét dé:
*  moi ban tham gia vao cac cudc khdo sat hodc nhom y kién, hoat dong quang c4o va tiép thi
khac lién quan dén hoat dong va viéc ban sir dung Ung dung Contour, tai khoan Dam maéy
Contour hodc lién quan dén cac san pham va dich vy clia ching t6i, bao gom ca viéc két hop
voi cac bén tht ba dugc chon

+  do luong va hiéu hidu qua ciia quang cao ma ching t6i c6 thé dua ra va phan phdi quang cio ¢
lién quan

«  duara dé xuit va khuyén nghi vé céc san phém hozc dich vu ma ban c6 thé quan tdm, bao g@)m
ca viéc nhéan thong tin do tir cong ty Ascensia tai dia phuong, nhu duge mo ta trong muc “Ticp
thi” bén duai.

+  Khi phap luat yéu cau, bao gdm cac yéu cau phép 1y lién quan dén sy an toan ciia cac thiét bi y té.

Vi cac 1y do loi ich cong cong trong linh vuc y té cong lién quan dén thiét bi y té, dé tién hanh nghién ctru
khoa hoc va/hodc vi myc dich kinh doanh hop phap cua chung toi, Ascensia co thé str dung, phén tich va tiét
16 thong tin thong ké, tong hop, 4n danh hodc da huy nhan dang/dung bi danh (day 1a thong tin ma Ascensia
s& khong nhan dang ca nhan ban va khong thé str dung mot cach hop 1y dé nhan dang ban) cho: cac chi
nhéanh cua Ascensia tai dia phuong, cac nha nghién ctru bén thir ba hoac cac co quan chinh phu hoédc co quan
quan 1y co quyén giam sat cac thiét bi y t& va/hodc cac co quan qudc gia chiu trach nhiém vé bdi hoan va cap
kinh phi y té. Chung t6i lam diéu nay nham muc dich:

«  xéc dinh va néng cao hiéu qua cua cac k¥ thuat, liéu phap, phuong phap diéu tri va chi phi quan Iy bénh
tiéu duong;

nghién ciru va danh gia cach thirc cung cip va sir dung dich vu Ung dung Contour va tai khoan Dam
may Contour, bao gdm ca viéc lién quan dén céac chién lugc tiép thi;

«  danh gi4 hiéu suit, tac dong va trai nghiém cua Ung dung Contour va tai khoan Dam may Contour ddi
v6i ngudi dung (bao gdm duya trén nhan khau hoc cta ngudi dung, ching han nhu vi tri dia 1y);

«  danh gi4 hiéu suit va giao dién ciia Ung dung Contour v&i may do duong huyét;
*+  nang cao chirc ning va tinh nang ciia Ung dung Contour va dich vy tai khoan Dam may Contour;

+  thir nghiém va xac thuc cic ban nang cap va cai tién ciia Ung dung Contour, bao gom cé cac thiét bj y té
cua chung t6i, chang han nhu may do tiéu duong va que thu;

«  Chién lugc van hanh va kinh doanh cua Ascensia ddi véi tinh hiéu qua va hoat dong nghién ctru va phat
trien, phan phoi va kinh doanh; va

*  nghién ctru khoa hoc, muc dich va phan tich théng ké, lién quan dén bénh tiéu duong, bao gom ca xuat
ban céc bai bao trén cac an pham va tap chi y t&€ va/hodc binh duyét khoa hoc.

Vi cac 1y do loi ich cong cong trong linh vuc y té cong lién quan dén thiét bi y té va/hodc vi muc dich kinh
doanh hop phép cta chung t6i, Ascensia cling c6 thé thu thap va str dung thong tin ky thuat vé dién thoai
thong minh, thiét bi di dong va phan mém, phan ctng va thiét bi ‘ngoai vi dua trén internet hodc khong day
ctia ban dé cai thién cac san phim va dich vu cta chiing t6i va dé cung cép cho ban cac chirc ning khac nhau
ciia Ung dung Contour.

BAN PONG Y RANG KHI TAO TAI KHOAN PAM MAY CONTOUR, BAN PONG Y VOI VIEC
XU LY THONG TIN NHAY CAM LIEN QUAN PEN SUC KHOE NHU PUQC MO TA TRONG
CHINH SACH NAY.
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Tiép thi

Chung t6i ¢6 thé lién hé v6i ban dé cho ban biét vé cac san pham va dich vu ma ching t6i cam thy ban ¢
thé quan tdm hodc twong tu v6i nhitng san pham va dich vu ma ban da mua hodc héi vé. Ban ciing co thé
dugc cong ty Ascensia tai dia phurong, nha phan phdi san pham ctia Ascensia hodc mét trong nhiing ddi tac
dugc chon cua ching t6i lién hé trong timg trudng hop néu ban di déng y nhan nhimg thong tin lién lac nay.

Ban co thé tr chdi nhén thong tin tiép thi cua chl'u}g t61 bat ctr lac nao b.':flqg cach lién hé vdi bd phén dich vu
khach hang tai http://contact.ascensia.com hodc bang cach sir dung lién két huy dang ky trong bat ky thong
tin lién lac nao cua chung toi.

Chung t6i s& tiép tuc lién hé véi ban vi cac muc dich khong lién quan dén tiép thi khi cn giri cho ban thong
tin vé Ung dung Contour, tai khoan Pam méy Contour cta ban hoic khi ching t6i can dua ra théng bao
khic phuc hodc an toan tai hién truong. Chung ti ¢6 thé giri thong tin cho ban qua théng bao, 10i nhic hoic
canh béo trén Ung dung Contour dé thong bao cho ban vé nhitng phat trién méi. Ban ¢6 thé quan 1y thong
bao déy trong cai dit thiét bi di dong.

Chia seé Dir liéu Ca nhan cua Ban

Chung t6i khong cho thué hay ban dit liéu c4 nhan ciia ban cho bat ky ai. Ascensia c6 thé chia sé thong tin
cua ban voi:

* cac bén thir ba ma ban chi dinh chiing t6i chia sé thong tin;

* cOng ty Ascensia tai dia phuong va Ascensia Diabetes Care US Inc. cho cac muc dich phu hop vdi Chinh
sach Bao mat nay. Thong tin chi tiét vé cong ty Ascensia tai dia phuong duge liét ké trén trang web clia
chung t6i tai http://diabetes.ascensia.com/en/contact-us;

« céc nha cung cép dich vu ctia ching t6i tham gia vao viéc phat trién, cung cép, khic phuc su ¢ hoic stra
16i lién quan dén hd trg, thu nghiém va bao tri Ung dung Contour, dich vu Pam may Contour hodc cac dich
vu lién quan dugc cung cép théng qua Ung dung Contour xir Iy thong tin cho chung t6i, dwa trén hudng dan
ctia chung t6i va tuan tha Chinh sach Bao mat ndy va bt ky bién phap bao mat va an toan thich hop nao
khac;

« nha phan phéi san phdm cua ching t6i, néu ban sdng & qubc gia noi chung t6i sir dung nha phan phdi;

« cic dbi tac dugc lua chon cua chiing t6i trong trudng hop ban da chon tham gia vao cac cude khéo sat,
cudc thi, nhom y kién hodc cac sang kién vé tiép thi khac lién quan dén viéc ban str dung céc san phém va
dich vy cuia chung t6i. Céc bén thtr ba s& str dung thong tin ching t6i cung cép cho ho, cing véi bat ky thong
tin nao ban cung cip trong qua trinh ding ky, yéu cau hodc tham gia, dé (1) thong béo cho ban néu ban da
gianh giai thudng trong mot cugc thi hodc rit tham tring thudng, va (ii) dé dap ng hodc tao diéu kién dap
g céac yéu cu dbi véi san pham hodc dich vy ma ban c6 thé dwa ra lién quan dén dang ky, yéu cau hoic
tham gia. Cac bén thir ba nay c6 nghia vu theo hop ddng phai giit bi mat tat ca va chi sir dung thong tin d6
cho cac muc dich cung cap thong tin; hodc

« bén ban hodc bén mua tiém nang trong truong hop ban hodc mua bat ky doanh nghiép hodc tai san nio ciia
Ascensia dé bén mua c6 thé tiép tuc cung cap thong tin va dich vu cho ban.

Chung t6i c6 thé chia sé dit liéu ca nhan ctia ban véi cac nha phan phdi, ddi tac kinh doanh hodc nha cung
cép dich vy clia ching t6i, bao gdm ca cho muyc dich tiép thi hodc trong truong hgp ban da chon chia sé dir
lidu c4 nhan cia minh qua cac tinh ning va chirc ning khac nhau duoc cung cap qua Ung dung Contour.
Trong mdi trudng hop, chiing t6i s& chi chia s¢ dir liéu ca nhan ciia ban véi cac bén thir ba dé chiing t6i co
thé cung cip, duy tri, luu trit va hd trg Ung dung Contour vatai khoan Dam may Contour.

Chung t6i ¢6 thé tiét 10 di liéu ca nhan cia ban khi dugce yéu cau dé dap g cac yéu cau duogc iy quyén tir
cac co quan chinh phu hodc khi luat phap yéu cau, bao gdbm céa cho ‘muc dich an ninh qudc gia. Khi luat phap
yéu cau, chiing t6i cling c6 thé tiét 16 dit liéu c nhan ciia ban khi can thiét dé thye thi hodc ap dung EULA,
Chinh sach Bao mat nay hoac cac thoa thuan khac, dé diéu tra hodc bao vé quyen, tai san hoac su an toan
ctia Ascensia va cac cong ty thudc tap doan chung toi, cac san pham va dich vy, khach hang, nha phan phdi
hodc ddi tac kinh doanh cua chung t61 hodc dé ngan chan hodc thuc hién hanh dong lién quan dén cac hoat
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ddng bat hop phap hodc gian 14n, cac tinh hudng c6 cac mdi de doa tiém 4n dbi véi su an toan cia bat ky
ngudi nao hoac lam bang chung trong vu kién tung. Dir liéu ca nhan ciia ban c¢6 thé phai tuan theo luat phap
nude ngoai va cé thé duoc cac chinh phu, tda an, co quan thyc thi phap lut va co quan quan Iy nudc ngoai
truy cép.

Sir dung Ung dung Contour dé Guri Béo cao

Ung dung Contour ¢6 thé cho phép ban tao béo céo duong huyét dwa trén thong tin dwoc luu trit trong tai
khoan Dam may Contour ciia ban. Ban c6 thé sir dung cac chirc ning cia Ung dung Contour dé giri béo cdo
qua email cho cac bén thir ba, chéng han nhu bac si, nha cung cép dichvuy té hodc nguoi khac ma ban
chon. Néu ban chon chia sé dir lidu ca nhan véi bét ky ai, vui 1ong luu y va dam béo rang dir lidu ca nhan cia
ban chi dugc chia sé v6i nhitng nguoi du dinh.

Xin lwu ¥ ring ban hoan toan chiu rai ro khi chia sé dir lidu ca nhan va Ascensia khong chiu trach nhiém bao
mat hodc bao v¢ thong tin ma ban chon gui cho ngudi khac qua Ung dung Contour. Ban nén biét ring co
nhitng rii ro lién quan dén viéc chia sé thong tin qua internet, bao gdm ca kha ning thong tin d6 bi chin boi
cac bén thir ba trai phép. Chiung t6i khuyén ban nén than trong khi chon chia sé dit li¢u ca nhan cua minh.

V. 2 Am
Kieu cua Tol
Ung dung Qontour c6 thé cho phép bz;}n nhén thong tin”vé cac kiéu va thépg ké duong huyét’khéc nhau dé
giup ban kiém soat bénh ticu dudng tot hon. Nhing kiéu ndy lién quan dén mirc dudng huyét va/hodc thap,

dua trén thoi gian trong ngay, danh déu bira an hoac ngay trong tuan. Chire nang “Kiéu cua T61” s€ phat hién
cac kiéu thir duong huyét ctia ban va c6 thé dé xuét cac thay doi dé cai thién thoi gian hodc tan suat thir.

Béng cach sir dung chirc nang nay, ban co thé thiét lap 101 nhic trong Ung dung Contour vé thoi dlem thur
hogc thir lai mirc dudng huyét hodc vao cac lién két dén thong tin hiru ich dé c6 thé quan Iy bénh tiéu dudng
t6t hon.

Két néi Ung dung cia Bén thir ba

Ung dung Contour ¢6 thé cho phép ban tao ket nbi v6i tmg dung di dong do bén thir ba cung cap (¢ Ung
dung ctia Bén thir ba”). Néu ban chon két ndi voi Ung dung ctia Bén thir ba, ban s& duoc yéu cau dong y voi
viéc chia s¢ thong tin ca nhan dugc luu trit trong Tai khoan Dam may ctia minh, c¢6 thé bao gom thong tin
lién quan dén suc khoe. Thong tin ca nhan ciia ban sé chi duoc chia sé véi Ung dung ciia Bén thir ba khi ban
chi dan chung t6i thuc hién két ndi. Luwong thong tin ¢ nhan duoc chia sé véi bén thi ba ¢ thé khac nhau
tuy thude vao Ung dung cia Bén thur ba va cac lya chon cu thé cua ban, déng thoi ¢6 thé bao gém gia tri chi
s6 duong huyét, ngay va gio do, pham vi dudong huyét muc tiéu theo danh dau bira in, danh dau bita an va
loai bira an, cac hoat dong, thudc men cua ban va viéc chi sé cua ban duge do béng may do hay bﬁng cach
thu cong.

Ban c6 thé tim thiy danh sach Ung dung cta Bén thir ba c6 sdn dé ban ti nguyén két nbi trong phan “Két
nbi Ung dung” ctia Cai dit. Chirc nang Két ndi Ung dung liét ké moi Ung dung ctia Bén thir ba ma ban da
chon két ndi va liét ké cac Ung dung cta Bén thtr ba ma ban ¢6 thé chon két n6i. Ban c6 thé rut lai sy démg v
chia sé thong tin c4 nhan ciia minh véi bat ky Ung dung cta Bén thir ba nao bt ky lic nao bang cach nhép
vao biéu tuong Ung dung ctia Bén thir ba da két ndi va chon ngit két ndi.

Xin lwu ¥ rang néu ban chon tao két nbi vai Ung dung ctia Bén thit ba, thong tin c4 nhan ma ban chia sé s&
dugc xur 1y theo va duge didu chinh bai chinh sach bao mat ciing nhu cac diéu khoan va didu kién cua bén
thir ba. Ascensia khong chiu bat ky trach nhiém hodc trach nhiém phap 1y nao déi véi cc chinh sach nay.
Vui long kiém tra cac chinh sach nay trude khi két ndi voi bat ky Ung dung ciia Bén tht ba nao.

Luu trir Dir liéu Ca nhan cua Ban
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Dit liéu ca nhan ciia ban trong tai khoan Pam méay Contour c6 thé duoc Iuu trit va xir 1y trén cic may chu dat
tai mot trong cac co s¢ khu vuc cia chung toi, c6 thé bao gém dir liéu duogc luu trir véi mot trong cac nha
cung cap dich vu cua chung t6i. Chung toi ¢b gang luu trir dir lidu c4 nhan cua ban trong khu vuce noi ban cu
tra, nhung ching toi o thé chuyen dir liéu ca nhéan ciia ban ra bén ngoai qudc gia cu tra, bao gom ca Hoa
Ky, noi ¢6 thé 4p dung cac quy tac bao vé dir lidu hodc bao mat khac véi nhitng quy tic ap dung tai qudc gia
ctia ban dé quan 1y va cung cip cho ban cac dich vu hd trg va ky thuat cho tai khoan Pam may Contour.

Néu ban la cu dan cua quoc gia c6 luat ban dia hoa dir liu thi dit liéu cd nhéan cua ban s€ dugc luu trit trén
cac may chu dat tai quoc gia cua ban vdi nha cung cap dich vu ddm may 1a bén xur ly dir liu ctia chiing t6i
dé luu trir tai khoan Bam may Contour.

Chung t6i thue hién céc bién phap bao v¢ thich hop dé bao vé dit liéu ca nhan khi di liéu duge chuyén, bao
gé)m ca viéc thuc hién céac thoa thuan chuyén giao dir liéu vai bén nhan thong tin. Dé nhan cac ban sao cla
c4c thoa thusn ndy, vui 10ng lién hé Ascensia qua email privacy@ascensia.com hoic giri thu dén dia chi:
Ascensia Diabetes Care Holdings AG, Peter Merian-Strasse 90, 4052 Basel, Switzerland. Chung t6i s xt 1y
moi yéu cau phu hop véi ludt phap dia phuwong ciing nhu cac chinh sach va thi tuc ctia chung toi.

Giir An toan Dir liéu Ca nhan cua Ban

Ascensia thyc hién cac bién phap bao v€ hanh chinh, k¥ thuat va thuc té phu hop dé bao vé tinh bao mat,
tinh toan ven va tinh kha dung cua dit liéu ca nhan cua ban. Chung t6i s€ st dung cac quy trinh va tinh nang
bao mat nghiém ngét, bao gém cac k¥ thuat ma hoa va thyc hién tat ca cac budc can thiét hop 1y dé dam bao
dir liéu ca nhan cua ban duoc xt Iy an toan va tudn theo Chinh sach Bao mat nay.

Ban chiu trach nhiém bao v¢ khdi viéc truy cép trai phép vao Contour Diabetes app va tai khodan Dam may
Contour ctia ban. Ascensia khuyén ban nén str dung bao mat bang mat khdu manh, st dung két hop cac chir
cai, sb va ky hiéu ciing nhu mot mat khéu cho tai khoan Pam may Contour khac véi mat khau ban st dung
cho bt ky tai khoan nao khac c6 thé co. Ban phai giit bi mat mat khau thong tin tai khoan ciia minh va
khong chia sé véi bat ky ai. Ascensia khong chiu trach nhiém ddi v&i moi mat khau bi mat, bi danh cép hoac
bi x4m pham hodc dbi v6i viée truy cap vao tai khoan Dam may Contour ctia ban boi nguoi ding trai phép
do ban gay ra. Néu ban cho rang tai khoan ciia minh da bi xdm pham, vui 10ng lién hé véi chung t6i cang
som cang t6t. Dé gap bo phan Dich vu Khach hang, vui 1ong truy cép http://contact.ascensia.com

Xin lvu y rang viéc truyén thong tin qua internet khong hoan toan an toan. Mac du Ascensia s& c¢b ging hét
suc dé bao v¢ dir liéu ca nhan cua ban, chung t6i khong thé dam bao tinh bdo mat cho thong tin cta ban
duoc truyén dén Ung dung Contour va ban chiu moi rui ro vé bat ky su truyén tai nao.

Cookie va Cong nghé Tu'ong tu

Chung t6i ¢6 thé sir dung cac cong nghé theo ddi va thu thap thong tin cho mot ) dich vu va tinh nang nht
dinh ma ban c6 thé truy cap thong qua Contour Diabetes app dé ghi nh¢ nhimg diéu vé ban, gitp chung t6i
c6 thé cung cAp cho ban trai nghiém t6t hon. Dué6i day 1a thong tin vé cac cong nghé chung t6i ¢ thé sir
dung dé thu thap thong tin ty dong, 1y do sir dung chiing va céc lya chon cia ban.

Su dung Cookie

Cookie 1a cac t&p dif liéu nho dwoc luu tri¥ trén trinh duyét hofc thiét bi cua ban. Chung dugc thiét ké dé ghi
nh¢ nhirng di€u ma ngudi dung da thue hién trén trang web trong qua khr, c6 thé bao gom ca viée dang
nhép hoac nhap vao lién két.

Cookie co thé duge dat boi to chire van hanh trang web ma ban dang truy cép (“cookie ctia bén thir nhét”‘)
hodc boi cac cong ty khac (“cookie ciia bén thir ba). Khi c6 thé, chung toi st dung cac cookie sau day dé
thu thap thong tin vé cac twong tic ctia ban véi mot so dich vu nhat dinh, cling nhu céc trang web va Ung
dung khac:

«  Cookie toi cin thiét: Can c6 dé van hanh mot s6 trang web ma ban c6 thé truy cap thong qua Contour
Diabetes app. Vi du nhu cac cookie cho phép ban ding nhap vao cac khu vuc an toan cia Ung dung dua
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trén web, dé di chuyén xung quanh trang web va sir dung cac tinh nang ctia no.

Cookie phan tich/hi¢u suit: Cho phép Ascensia nhan biét va dém s6 lugng khach truy cép ciing nhu
xem céch khéach truy cép di chuyén xung quanh cac trang web nhit dinh co thé truy cap dugc thong qua
Contour Diabetes app. Diéu nay gitp chung t6i cai thién cach thirc hoat dong ciia cac trang web do,
chang han nhu bang cach dam bao rang ngudi dung tim thay nhitng gi ho dang tim kiém mot cach dé
dang.

Cookie chirc nang: Cac cookie ndy nhén ra ban khi ban quay lai Ung dung dua trén web cua ching toi.
biéu nay cho phép chiing t6i c4 nhan hoa ndi dung ctia chiing toi cho ban.

Mot s6 cookie nay la cookie ¢d dinh c6 thé duge sir dung néu ban dang nhép vao céac khu vuc han ché @é ghi
nh¢ ban 14 ai. Cac cookie nay 1a cookie phién c6 thé dugc sir dung dé x4c dinh 4n danh lan truy cép trang
web chi cho muc dich k¥ thuat. Cookie phién chi dugc luu trit tam thdi trong cac phién duyét web va bi xoa
sau khi dong trinh duyét.

Cach Ching t6i Sir dung cac Cong nghé nay

Chung t6i str dung cookie va cac cong nghé twong tu cho cac muc dich sau:

Khi dugc yéu cau, dé dang nhap ban vao cac dich vu chung t6i cung cap; cho phép chung t6i hién thi dit
liu tai khoan cua ban; ghi nhé cai dat va tiy chon ctia ban, vi du: lya chon ngdén ngit hoac khu vuc; va
dé gitp chung t6i ca nhan hoa trai nghiém va giir an toan va bao mat dir liéu cia ban cling nhu cac dich
vu ma ching t6i cung cép.

Pé thu thap thong tin théng ké 4n danh vé cach khach truy cép st dung dich vu cta ching t6i, tir d6 c6
thé cai thién kha nang st dung dich vy va cai thi¢n gia tri phan phéi ndi dung.

Lua chon cua Ban

Miic du hdu hét cac trinh duyét dugc thiét lap dé tw dong chap nhan cookie, nhung ban c6 thé tir choi
chép nhan cookie cua triqh duyé¢t va thiét bi bang cach kich hoat céi,dat thich hop trén trinh duyét hoac
thiét bi. Xin luu y rang néu ban chon khong cho phép cookie, mot s6 tinh nang trong dich vu cua ching
toi co thé khong hoat dong binh thudng hoac khong thé truy cép dugc.

bé ngan Google Analytics str dung dir li€u, ban co thé cai dat tién ich khong lya chon cho trinh duyét
cua Google.

Ban c6 thé sir dung cac chuong trinh ty diéu chinh c6 sin trong khu vuc quyén han cia minh dé quan 1y

cach ma cac cong ty ngoai Google quang céo cho ban, chang han nhu Your Online Choices c6 tru s¢ tai
EU

Khong fheo doi

Ascensia khong thu thap dir liéu ca nhan vé céac hoat dong truc tuyén cua ban theo thoi gian va trén cac trang
web hoic dich vu truc tuyén cua bén thi ba. Ching t6i ciing khong cho phép cac bén thi ba thu thap di liéu
c4 nhan vé cac hoat dong truc tuyén cua ban theo thoi gian va trén cac trang web hodc dich vu truc tuyén
khéac khi ban sir dung Contour Diabetes app. Ching t6i khong phan hoi lai tin hi¢u “Khong Theo doi” ciia
trinh duyét.

Luu trir Dr liéu

Cu dan Khu vuc Kinh té Chau Au (EEA) hodc Thuy Si: Ascensia s& tiép tuc luu trir dir liéu ¢4 nhan cia ban

khi ban c¢6 tai khoan BPam may Contour dang hoat dong. Muc vé “X06a Tai khoan Pam may Contour” bén
dudi giai thich cach ban c6 thé x6a tai khoan Pam may Contour va di€u s xay ra voi dir liéu ca nhan cia
ban sau khi tai khoéan bi x0a.

Xoa Tai khoan Pam may Contour
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Néu ban mubn x6a tai khoan Pam may Contour, ban c6 thé 1am vy bang viéc sir dung tuy chon “Delete
Account” (X6a Tai khoan) trong Ung dung Contour hodc lién hé véi ching toi. Dé gap bd phan Dich vy
Khach hang, vui long truy cép http://contact.ascensia.com Xin luu y rang néu ban xoa tai khoan, ching t61 s&
giit lai thong tin tong hop va da huy nhan dang va ching toi ¢6 thé can giir lai mot s6 dir liéu ca nhan nhat
dinh theo yéu cau ciia phap luat. Trong truong hop chiing t6i khong phai tuén theo yéu cau phap luat dé luu
gilr hd so, chung t6i s& luu gitr thong tin vi tri dia ly trong chin thang ké tir ngay thu thap. Ching t61 gitr lai
tat ca dit liéu khac trong tai khoan Bam may Contour cua ban trong hai nam ké tir ngay dir li¢u dugc tai 1én
dé cho phép ban truy cap va xuit dir lidu do, néu can, lién quan dén yéu cau bao hiém. Ching t6i ciing giit
lai thong tin phén tich da hity nhan dang/ding bi danh trong 5 nam ké tir ngay huy nhan dang/dung bi danh,
cho cac muyc dich dugc mé ta trong muc “Ly do Xt Iy Dix liéu Ca nhan cua Ban” & trén.

Sau khi tai khoan Pam may Contour ctia ban va moi dir li€u ca nhan c6 lién quan da bi xda, ban s€ khong
con quyén truy cap vao tai khoan va viée xoéa tai khoan c6 thé khong dao nguoc duoc. Do d6, ban khong thé
kich hoat lai tai khoan Dam may Contour hodc truy xuat bt ky dir liéu ca nhan nao, bao gdm ca thong tin
lién quan dén stc khoe. Ban c6 thé can tai xubng va luu bat ky thong tin can thiét nao trudce khi xoa tai
khoan hogc yéu cau chung toi x6a tai khoan.

Néu ban chon chia sé thong tin tai khoan Pam may Contour v6i bén thir ba, ching han nhu nha cung cip
dich vu cham séc sttc khoe hoac ngudi khac va ban xda tai khoan cua minh, nhitng ngudi d6 s€ khong thé
xem thong tin tai khoan cta ban nita, bao gom ca thong tin vé chi s6 BG.

Ascensia c6 quyén x6a cac tai khoan Dam may Contour khong hoat dong trong khoang thoi gian dai. Trong
truong hop tai khoan Bam méy Contour khong hoat dong, chung toi s& thong bao trude dé ban c6 co hoi
dam bao tai khoan ludn cap nhat va co san dé st dung.

Thy'c hién Quyén cua Ban

Néu ban cin cip nhat thong tin, ban co thé 1am diéu nay thong qua Ung dung Contour. Néu ban khong thé
truy cap thong tin d6 vi bat ky 1y do gi, ban c6 thé thong bao cho Ascensia vé moi thay dbi d6i vai (hodc sai
sot vé) thong tin ctia ban va chiing toi s& cap nhat thong tin d6 cho ban bang cach guri yéu cu thay doi bang
van ban sir dung thong tin lién hé duoc cung cip bén dudi.

Cu dan Khu vue Kinh t& Chédu Au (EEA) hodc Thuy Si: Ban c6 thé ¢6 quyén: (a) truy cép dit liéu ca nhan
ma ching t6i ¢6 vé ban; (b) yéu cau chiing t6i sira moi dir liéu ca nhan khong chinh xéc ma chang t6i c6 vé
ban; (¢) yéu cau chiing t6i x6a moi dit liéu ca nhan ma chung t6i co vé ban; (d) han ché xur 1y dit liéu ca nhan
ma ching t6i ¢6 vé ban; (e) phan ddi viéc xir 1y dir lidu ca nhan ma ching t6i c6 vé ban; va/hodc (f) nhan bét
ky dit liéu c4 nhan ndo ma chung t6i c6 vé ban ¢ dinh dang c¢6 ciu tric va thudng duoc sir dung ma may co
thé doc duoc hodc chuyén thong tin ca nhan dé dén cong ty khac.

Cu dén nu6c Cong hdoa Nhan dan Trung Hoa, Pai Loan, Hong Kéng, Indonesia, Han Qudc va Malaysia:
Ban c6 thé ¢6 quyén: (a) truy cap dit liéu c4 nhan ma ching t6i c6 vé ban; (b) yéu cau chiing toi sira moi dit
lidu c4 nhan khong chinh x4c ma chung t6i c6 vé ban; (c) yéu cau chung t6i x6a moi dit liéu ca nhan ma
chung t6i ¢6 vé ban; va/hodc (d) han ché xir Iy dir liéu c4 nhan ma chiing t6i ¢6 vé ban.

Chung t6i ¢ thé yéu cau ban cung cip thém thong tin dé xac nhan danh tinh va vi muc dich bao mét, trudc
khi tiét 16 thong tin dugc yéu cau cho ban.

Néu ban duoc yéu cau d(“)ng y voi viée xtr Iy dit liéu ca nhan, ching t6i s€ cung cép cho ban co hoi dé rat lai
su dong y nay. Ban c6 thé rut lai sy dong y, chang han nhu bang cach lién hé véi ching toi sir dung chi tiét
lién hé cta chiing toi bén dudi. Trong mdi trudong hop, ban s& dugc cung cap thong tin vé cach rat lai sy
ddng y. Viéc rat lai sy dong y s& khong anh huong dén tinh hop phap cua viée xu ly dua trén sy dong y cla
ban trude khi rat lai. Cing xin luu y rang khi ban rat lai sy ddng ¥, chung t6i s& chi ngimg xur 1y dir liéu ca
nhén cua ban lién quan dén viéc rut lai su dong y.

Pé thuc hién quyén cua ban lién quan dén dit liéu ca nhan, vui long lién h¢ Ascensia qua email
privacy@ascensia.com hogc giri thu dén dia chi: Ascensia Diabetes Care Holdings AG, Peter Merian-Strasse
90, 4052 Basel, Switzerland. Chiing t6i s& xir Iy moi yéu cau phu hop voi lut phap dia phuong cling nhu cac
chinh sach va thu tyc ctia chiing t6i. Néu ban cu tra tai EEA, ban c6 quyén khiéu nai vé cach ching t6i xir Iy
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dir liéu ca nhan cia ban vdi co quan giam sat & quoc gia ciia minh.

Cu dan Khu vuc Kinh té& Chau Au (EEA), Vuang qudc Anh hodc
Thuy Si:

Ban c6 thé ¢6 quyén: (a) truy cap dit liéu c4 nhan ma ching t6i c6 vé ban; (b) yéu cau chiing toi sira moi dit
lidu c4 nhan khong chinh x4c ma chung t6i c6 vé ban; (c) yéu cau chung t6i x6a moi dit liéu ¢4 nhan ma
chung t6i ¢6 vé ban; (d) han ché xtr 1y dit liéu c4 nhan ma chiing ti c6 vé ban; () phan ddi viée xir Iy dir
liéu ca nhan ma chung toi cod vé ban; va/hodc (f) nhan bét ky dir liéu ca nhan nao ma ching toi co vé ban &
dinh dang c6 cAu trac va thuong dugc st dung ma may co thé doc dugc hodc chuyén thong tin ca nhan d6
dén cong ty khéc.

Cu’ dan nudc Cong hoa Nhan dan Trung Hoa, Pai Loan, Hong
Kdng, Indonesia, Han Quéc va Malaysia:

Ban ¢6 thé c6 quyén: (a) truy cap dir lidu c4 nhan ma ching t6i c6 vé ban; (b) yéu cau chiing toi sira moi dit
liéu ca nhan khong chinh xac ma ching t6i c6 vé ban; (c) yéu cau ching t6i x6a moi dit liéu ca nhan ma
chung t6i c6 vé ban; va/hodc (d) han ché xt Iy dit li¢u ca4 nhan ma ching t6i c6 vé ban.

Cu dan California:

Néu ban 1a cu dan California, véi mot s6 ngoai 18 va gidi han phap 1y nhat dinh, ban c6 thé thyc hién cac
quyén sau thong qua biéu mau web trén trang web ciia chang t6i hoac goi (800) 348-8100. Néu gui yéu cau
qua biéu miu trén trang web cta chiing t6i, vui 1ong cho biét yéu cau cua ban lién quan dén quyén nao trong
muc “Tin nhén”.

Ban ¢6 thé dugc yéu ciu xac minh danh tinh khi lién hé v&i chung t6i dé yéu cau biét hodc xoa dit lidu ca
nhan cua minh. Ching t6i phai xac minh danh tinh cua ban dé dam bao rang ban la ngudi ma chung toi co
thé da thu thap dir liéu ca nhan hodc nguoi da duoc uy quyén hop 1¢ de dua ra yéu cau thay mat cho nguoi
d6. Néu ban dugc yéu cau xac minh danh tinh, ching t6i c6 thé yéu cau ban cung cip bang chimg khép véi
thong tin do Ascensia luu git, chang han nhu xac minh tén, dia chi email, dia chi gtri thu, s6 dién thoai
va/hodc thong tin thé tin dung néu duogc luu gitr trong hd so cia chiing toi.

Ban c6 thé sir dung dai dién dugc uy quyén dé thay mit ban thuc hién cic quyén cua minh. Ban phai cung
cép cho dai dién dwoc ty quyén van ban cho phép thay mit ban thuc hién cac quyén va chung t6i phai c6
kha ndng xac minh danh tlnh ctia ban nhu dugc mé ta & trén. Néu ban 1a dai dién duge uy quyen ban phai
lién h¢ voi ching toi theo s6 (800) 348-8100.

Quyén du’(,rc‘Bié't. Ban ‘co' quyén yéu cau thong tin vé cac danh muc va dit liéu c4 nhan cu thé ma chung toi
da thu thap vé ban, ngudn dir liéu ca nhan, muc dich thu thap dir liéu ca nhan, danh muc bén thir ba ma
ching t6i da chia sé dit liéu c4 nhan va muc dich chia sé. Néu ban can xuét thong tin tur Ung dung Contour,
ban c6 thé lam diéu nay thong qua Ung dung trong muc "Chim séc Ctia toi". Néu ban mudn yéu cau thém
thong tin, vui long lién hé vdi chung t6i nhu duge mo ta & trén.

Quyén Xéa. Ban c6 quyén yéu cau chung t6i x6a dit liéu c4 nhan cta ban.

Luwa chon Khong Ban. Chung t6i khong ban dit li¢u ca nhan cua ban cho bén thir ba.

Chung t6i s& khong phan biét dbi xtr v6i ban, theo bat ky cach nao bi cdm theo luat hién hanh, khi thuc hién
cac quyeén nay.

Phu huynh/Ngudi giam ho: Néu ban 1a phu “huy‘)nh hoéc nguoi giém h$ cua tré st dung dich vu cua chung
toi, vui long xem muc "Tré em" bén dudi dé hiéu va thyc hién quyén cia ban.
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Tré em

Chung t6i s& khong thu thap hodc str dung dir liéu c4 nhan cua bét ky ai ma chung toi biét 1a dudi do tudi
thanh nién hop phap khi khong c6 su dong ¥ xac nhan, c6 thé kiém ching trude cia phy huynh/ngudi giam
ho cua tré. Ching t61 sir dung cac bién phap bao v€ cong nghé hop ly dé ngin tré em dang ky str dung Ung
dung Contour trong truong hop dir liéu ca nhén co thé dugc thu thap. Chung t6i chi thu thép thong tin tir tre
em & muc can thiét hop ly dé sir dung Ung dung Contour ciing nhu dé tao va sir dung tai khoan Bam may
Contour. Tai thoi diém dang ky, trong truong hop ngay sinh cua nguoi dung cho biét ho ¢ dudi do tudi
thanh nién hop phap, ching t6i s¢ yéu cau dia chi email lién hé cua phy huynh/nguroi giam hé cua tre. Phu
huynh/ngudi giam ho s& nhan dugc email yéu cau ho truy cip trang web dé phé duyét viéc tao tai khoan
DPam may Contour va nhép vao dé chap nhan Chinh sach Bao mat nay. Chi co thé ding ky tai khoan Bam
may Contour sau khi phu huynh/ngudi giam hg da thyc hién cac buge nay. Khi duge yéu cau, phu
huynh/ngudi giam hd c6 quyén xem thong tin do con minh cung cép va/hodc yéu cau x6a thong tin d6. Néu
ban 1a phy huynh/nguoi giam ho c6 cac mdi lo ngai vé dit liéu ca nhan cua con minh lién quan dén Ung
dung Contour, vui 10ng lién hé Ascensia qua email privacy@ascensia.com hoic giri thu dén dia chi:
Ascensia Diabetes Care Holdings AG, Peter Merian-Strasse 90, 4052 Basel, Switzerland.

Néu ban cu tru tai Hoa Ky vaco thic mic vé Ascensia va Pao luat Bao vé Quyén riéng tu Trén mang cla
Tré em, ban ciing c6 thé 1ién hé truc tiép véi cong ty con ciia chiing t6i & Hoa Ky tai Ascensia Diabetes Care
US Inc., 5 Wood Hollow Rd, Parsippany, NJ 07054 USA hoic qua sé dién thoai +1 (862) 225-2902. Xin luu
¥ rang néu ban lién hé véi cong ty con cia chiing t6i tai Hoa Ky, chiing i s& luu giit ho so riéng vé lién hé
do.

Cac thay doi doi véi Chinh sach Bao mat nay

Moi thay dbi déi v6i Chinh sach Bao mat nay trong twong lai s& dugc dang trén trang ndy va, theo quyét
dinh cta ching t6i, dugc cung cap cho ban qua email hodc qua thong bao day trén Ung dung Contour.

Lién hé véi Chung toi

Ban ¢6 thé giri moi thic mic, nhan xét va yéu cau lién quan dén Chinh sach Bao méat nay cho Vién chirc Bao
vé Dit liéu qua email privacy@ascensia.com hogc dén dia chi Ascensia Diabetes Care Holdings AG, Peter
Merian-Strasse 90, 4052 Basel, Switzerland. Néu ban lién h¢, ching t6i s& cd ging hét stc dé giai quyét moi
quan ngai ctia ban vé viéc chung ti xir Iy dit liéu ca nhén.
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