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Chinh sach vé Quyeén riéng tw cho trng dung Contour
Diabetes app

Ngay c6 hiéu lyc: Thang 04/2024, BAN SUA POI 1.2

Gi&i thiéu

Chung t6i biét rang ban quan tdm dén dit liéu c4 nhan ctia ban va cach dir liéu d6 duoc sir dung, dong thoi chiing toi
mudn ban tin tuong réng Ascensia st dung dir liéu ca nhan ctia ban mot cach than trong. Chinh sach vé Quyén riéng
tu nay s& gitp ban hiéu chiing t6i thu thap dir lidu c4 nhan nao, tai sao chung t6i thu thap dit liéu d6 va chiing t6i lam
gi v6i dit lidu d6. Chinh sach vé& Quyén riéng tu nay, ciing v6i Thoa thuén Cap phép Ngudi dung cudi (EULA),

ap dung cho viéc ban sir dung Contour Diabetes app.

Contour Diabetes app do Ascensia Diabetes Care Holdings AG (“Ascensia” hodc “ching t61”), ¢0 tru s¢ tai Peter
Merian-Strasse 90, 4052 Basel, Thuy Si, di€u hanh. Ascensia 1a bén ki€m soat dit li€u ca nhan cua ban dwoc xt Iy
thong qua Contour Diabetes app.

Ung dung Contour Diabetes app 1 dich vu quan 1y bénh tiéu duong dua trén ddm may an toan, 1a mot phan trong
danh muc cac san phdm va dich vu quan 1y bénh tiéu dudng ciia Ascensia Diabetes Care. Contour Diabetes app twong
thich v6i danh myc may do dudng huyét ciia Ascensia (Méay do dwoc Két ndi qua Day cap) va cac thiét bi khac hd tro
Bluetooth (May do dugc Két ndi BLE Khéng day) hodc cac san phdm khéac duoc chi dinh 1a twong thich véi Contour
Diabetes app.

Cu din cia Khu vue Kinh té chu Au, Vuong gu("')c‘Anh va Thuy Si: Ascensia dua trén co s6 phap ly vé su dong
y dé xur ly thong tin lién quan dén strc khoe ciia ban nham muc dich cung cap cho ban Contour Diabetes app va Tai

khoan Pam may Contour. Ban c6 thé rit lai sy dong ¥ ctia minh bt ky luc nio bang cach sir dung tiry chon
“Delete Account” (Xoa tai khoan) trong Ung dung Contour.

Vui long doc Chinh sich vé Quyén riéng tw nay truée khi dong y tao tai khoin Pam miy Contour.

Str dung Ung dung Contour

Ban phai tao tai khoan Pam may Contour dé sir dung Ung dung Contour. Khi tao tai khoan, ban s& duoc yéu clu
chon qudc gia va ngdn ngit cua ban dé chiing t6i c6 thé cung cap cho ban dung phién ban cua Chinh sach vé Quyén
riéng tu nay va EULA. Ban ciing s& dugc yéu cau chap nhén cac diéu khoan va diéu kién ctia EULA trude khi ¢6 thé
st dung Ung dung Contour.

Tao Tai khoan bam may Contour

Sau khi hoan tit dang ky cho tai khoan Pam may Contour, dit liéu c4 nhan cua ban s& dugc sao luu vao dam may.

Ban s& c6 thé truy cap dit liéu dugc luu trit trong tai khoan Pam may Contour ciia minh, bao gdm ca chi s6 duong

huyét, trén nhiéu thiét bi. Viéc tao tai khoan Pam may Contour s€ dam bao rﬁng May do Contour dugc Két ndi ma
ban ghép ndi véi Ung dung Contour c6 thé dong bd hoa thong tin va cai dit, chang han nhu Pham vi Myc tiéu.

Sau khi tao tai khoan Pam may Contour, ban s& dugc yéu cau dong y v6i viée xir Iy thong tin lién quan dén sirc khoe
ctia minh nhu duge mé ta trong Chinh sach vé Quyén riéng tu nay. Ban c6 thé rut lai su dong y bat cir liic nao bang
viéc x0a tai khoan (xem muc “Xda Tai khoan Pam may Contour” bén dudi). Vui long khong tao tai khoan Pam may
Contour néu ban khong mudn thong tin lién quan dén strc khoe ctia minh duoc ching t6i xt 1y.
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Quan ly Bénh tiéu dwong

Cac dich vu Ung dung Contour va Pam may Contour dugc thiét ké dé giup ban quan 1y bénh tiéu dudng bang cach ty
dong dong bo hoa va ghi lai két qua duong huyét dé ban c¢6 thé hiéu cac hoat dong ctia minh tic dong dén ching nhur
thé nao. Tai khoan Ung dung Contour va Pam may Contour yéu cau phai ¢6 Wi-Fi va/hodc két ndi dir liéu dé dong
bo hoa va truy xuat két qua duong huyét (BG) thong qua dién thoai thong minh ciia ban. Cac dich vu Ung dung
Contour va Dam may Contour giup don gian hoa viéc quan 1y bénh tiéu dudng ctia ban nhung cac dich vu nay khong
thé thay thé cho tu van y té. Ascensia khuyén ban nén tim tu van thudng xuyén tir nha cung cap dich vu cham séc st
khoe vé bénh tiéu duong cia ban. Ascensia khong dua ra tu van y t& cho ngudi dung. Chiing t6i khuyén ban nén lién
hé v&i nha cung cép dich vu cham séc strc khoe hodc dich vu cép ctru tai dia phuong néu nghi ngo ban c6 thé gap
truong hop cép ctru y té. Cac thanh vién trong nhém hd trg khach hang cua ching t6i khong duogc phép dua ra tr van
y té lién quan dén ban chat, ¥ nghia hodc hau qua c6 thé xay ra cta bat ky két qua BG nao duoc tai 1én Ung dung
Contour hodc tai khoan BDam may Contour.

Gwri va Thu thap Dir liéu Ca nhan

Ascensia s€ xtr ly dit li¢u c& nhan cua ban khi ban gui dir li€u do6 theo cac cach sau:

«  Chi tiét Pang ky va Hb so Tai khoan Pam may Contour: Khi ban tao tai khoan Dam may Contour, cic thong
tin sau s€ duoc lwu trit: tén, gidi tinh, dia chi email, ngay sinh, quéc gia, chi tiét xac thuc va thong tin dang ky
khac cua ban, bao gdm ca mat khau ban da chon cho tai khoan Dam may Contour. Trong truong hop ngudi dung
dudi d6 tudi thanh nién hop phap, ching t6i s€ yéu céu va thu thap dia chi email cua phy huynh/nguoi giam hd
cho muyc dich xac minh. Ung dung Contour c6 thé dugc sir dung dé thu thap thong tin vé quan ly bénh tiéu
duong, tinh trang strc khoe va May do Contour dugc Két ndi ciia ban. Thong tin nay c6 thé bao gdm loai bénh
tiéu duong, thude sir dung, insulin, thic an st dung va ché d6 tap thé duc, dia chi bénh vién va ngay nhap vién
ctia ban, bao céo ctia bac si cham soc sirc khoe, chi s6 dudng huyét, dir lidu Alc va s6 kiéu may, sb sé-ri va cai
dat may do.

«  Truy cip Dich vu H¢ thong Thiét bi Di dng: Tuy thudc vao hé diéu hanh thiét bi di dong, Ung dung Contour
6 thé tu dong truy cap hodac ban c6 thé duogc yéu cau cho phép truy cép vao mot s6 dich vu hé théng trén thiét bi,
chang han nhu camera, anh va danh sach 1ién hé. Quyén truy cap vao cac dich vy hé thdng nay cho phép Ung
dung Contour hoat dong binh thuong va khong dan dén viéc Ascensia c6 quyén truy cép, thu thap hoac luu trir
bét ky thong tin nao lién quan dén cac dich vu hé thong d6. Ban c6 thé quan 1y quyén truy cap ciia Ung dung
Contour vao cac dich vu hé théng nay trong cai dit thiét bi di dong/Ung dung Contour.

e Lién h¢ Khén cap: Ban c6 thé chon bao gom thong tin lién hé khén cap cua nguoi ma ban muén dugc lién hé
trong truong hop khan cap. Thong tin lién hé khan cap cua ban chi duoc Iuu trit cuc bd trén dién thoai thong
minh va khong duogc chiing t6i thu thap hodc luu trit trong tai khoan Pam may Contour cta ban.

+  Dich vu Khich hang: Néu ban lién hé véi chiing t6i vé Ung dung Contour, tai khoan bam may Contour hodc
vi bét ky 1y do nao khac lién quan dén dich vu khéach hang, chung t6i s€ luu gitr ho so vé lién hé d6. Ban c6 thé
cung cap cho chung t6i dir liéu ca nhan bang cach hoan thanh biéu mau qua email nhu mot phin cua viéc dat
hang san pham hodc dich vu, khi ban ¢6 thic mic hodc yéu cAu hodc khi ban béo céo su ¢b véi Ung dung
Contour va céc tinh hubng tuong ty ma ban chon cung cap cho ching t6i thong tin.

«  Théng tin Thiét bi va Chi tiét Sir dung: Khi ban sir dung Ung dung Contour, ching t6i s& tu dong nhan thong
tin k¥ thuat, bao gém loai thiét bi di dong ban str dung, ma nhan dang thiét bi duy nhét (chéng han nhu s6 IMEI
ctia thiét bi, dia chi MAC cua giao dién mang khong day cua thiét bi hodc sb dién thoai di dong dugc sir dung boi
thiét bi), thong tin mang di dong, hé diéu hanh di dong va s phién ban phan mém, dia chi IP, loai trinh duyét di
dong ban sir dung, quoc gia va md ngdn ngit, cling nhu cai dat muai gio. Chung t6i cling s& thu thép thong tin vé
viéc ban str dung Ung dung Contour, chang han nhu 16i may do, tép nhat ky va dir liéu quan tri dé c6 thé dam
bao Ung dung Contour hoat dong tét.

«  Cookie va cac Cong nghé Twong tu: Chung t6i co thé sir dung cookie va cong nghé tuong ty dé thu thap thong
tin vé cac twong tac cua ban véi mot s6 dich vu nhit dinh c6 thé truy cap qua Ung dung Contour ciing nhu cac
trang web va tmg dung khac. Xem phan “Cookie va cac Cong nghé Tuong tu” bén dudi dé tim hiéu thém vé cac
cong ngh¢ chiing t6i str dung, Iy do chiing t6i st dung chiing va cac lya chon ma ban co.
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Thong tin Vi tri Pia Iy: Khi ban ddng ¥ va bat dich vu dinh vi trong qua trinh ding ky Ung dung Contour, chiing
t0i s& thu thap thong tin v& vi trf chinh xé4c hodc twong ddi cua ban tir thong tin thu dugc tir thiét bj di dong. Ching
t6i hoi sy dong ¥ ciia ban véi viée thu thap nay trong qua trinh dang ky Ung dung. Ban c6 thé rat lai sy dong y véi
viéc thu thap thong tin vi tri ciia ban bét cr e nao bang viéce tat kha nang sir dung dich vu dinh vi trong menu cai
dat ctia thiét bi. Ascensia ciing c6 thé thu thap thong tin nay khi ban khong sir dung Ung dung Contour néu ban cho
phép str dung cai dat vi tri thong qua cai dét cua thiét bi thay vi thong qua cai dit Ung dung Contour. Chung i str
dung thong tin nay dé cai thién san pham va dich vu ctia minh, bao gdm ca dé xac dinh viéc phan phdi may do
Ascensia. Néu ban dudi d6 tudi thanh nién hop phép, chiing t6i s& xin phép phu huynh/ngudi giam hé cia ban dé
thu thap thong tin vi tri cua ban, nhu duge mo ta thém trong muyc “Tré em” bén dudi.

Nguoi dung iOS: Khi ban trao cho Ascensia quyén truy cap vao ung dung Health (Stic khoe) ciia Apple Inc.
(“Apple”) trén thiét bi, bao gdm ca quyén truy cap vao co so dit liéu tmg dung Health (Strc khoe) ctia Apple,
“HealthKit”, chung t6i s€ chia sé thong tin c4 nhan va dir li€u sttc khoe ctia ban cho muc dich nang cao va/hoac
xac minh dit liéu dugc xir 1y trong Ung dung Contour. Luong thong tin ca nhan va dir liéu strc khoe duoc chia sé
s€ khac nhau tuy thudc vao cac lya chon cu thé cua ban. Ascensia s& khong sur dung hodc tiét 10 cho bén thu ba
dit liéu nguoi dung dugc thu thap tir HealthKit cho muc dich quang cdo hodc khai thac dir liéu dya trén muc dich
st dung khac ngoai muc dich cai thién strc khde. Xem muc “Két ndi Ung dung cua Bén tht ba” bén dudi dé biét
thém chi tiét.

Tri tué Nhén tao: Trong qua trinh cung cap dich vu cho ban va khi thich hop, ching t6i c6 thé sir dung tri tué
nhén tao nhu hoc may dé phan tich ty dong, ch.'?lng han nhu dé hd tro bo phéan Dich vu Khach hang cung cép
phan hdi nhanh hon.

Ly do Xt ly Di¥ liéu Ca nhan

Chung t6i xtr 1y dit liéu c4 nhan ciia ban, bao gdm théng tin lién quan dén sirc khoe, theo cac cach sau:

khi cé su giéqg y cua ban7dé cung cip cho ban Ung dung Contour ciing nhu cac dich vu, chirc ning va thong bao
cho ban vé bat ky thay d6i nao

«  d& cho phép ban giri bao cdo vé dudng huyét, nhu dwoc mé ta trong muc “Sir dung Ung dung Contour dé
Guri Bao cao” bén duai

o déKkétndi vai cac ung dung khac, néu co, nhu duge mo ta trong muc “Két ndi Ung dung cua Bén tht ba”
bén dudi

«  dé hiéu céc vi tri noi Ung dung Contour va may do cua chung t6i dugc st dung dé cai thién san phdm va
dich vu ctia minh, bao gém ca viéc lién quan dén chién luge dat may do cua chung t6i

«  dé trinh bay thong tin cho ban vé xét nghiém va do lugng dudng huyét nhim gitp ban hiéu cac kiéu va xu
huéng lién quan dén bénh tiéu duong va c6 thé quan Iy bénh tiéu duong cta minh tt hon, thong bao
“Kiéu cua Toi” cling nhu cac chirc nang va cai dat lién quan

«  d& cho phép ban tham gia vao cac tinh ning tuong tac cia Ung dung Contour, khi ban chon 1am nhu vay

. dé cung cép cho ban dich vu ddm may néu ban chon thiét lap tai khoan Bam may Contour

@& phan hoi bit ky yéu cau nao chung toi c¢6 thé nhan dwoc tir ban, ching han nhu yéu cau hd trg Ung dung
Contour hodc tai khoan Pam may Contour

« néubanla phu huynh hodc nguoi giam ho, dé cho phép ban tao tai khoan Pam may Contour dé con ban st
dung va cho phép ban quan ly viéc tré sir dung tai khoan Pam may Contour.

vi cac muc dich lién quan dén sirc khoe cong dong lién quan dén céc thiét bi y té, dé tién hanh nghién ctru va vi
loi ich kinh doanh hgp phéap cua ching t6i bao gom cac muc dich thong ké de

. t1ep tuc phat trién, thir nghiém va cai tién cac dich vu Ung dung Contour va Bam may Contour, bao gém ca
dé cung cép chirc ning va tinh ning méi

«  hiéu rd hon cach ban tuong tac véi Ung dung Contour, bao gdm chirc ning va tinh ning cia nd, ciing nhu
dam bao rang noi dung dugc trinh bay theo cach hi¢u qua nhét

e gilp ching t6i khéc phuc moi sy cd voi Ung dung Contour hoac dich vu Bam may Contour, bao gém ca
truong hop chiing t6i phan hdi cac cau hoi hodc yéu cau hd trg, bao tri, khic phuc sy ¢ hodc cac van dé vé
hiéu sudt khac cua ban

+  tién hanh phan tich dit liéu, thir nghiém va nghién ciru, bao gdm ca muc dich thong ké
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«  phat trién va trién khai cac cong cu va co ché bao mat nhu mot phan cua nd lyc giit cho Ung dung Contour
an toan va bao mat cta chung t6i

«  dua ra thong bao an toan hodc hanh dong khic phuc lién quan dén Ung dung Contour, may do ciia ching t6i
hodc tai khoan Pam may Contour ctia ban bét cir khi nao can thiét.

*  vi cac muc dich kinh doanh hop phap cua ching t6i lién quan dén tiép thi truc tiép va khi duoc yéu cau, dong y:

+  moi ban tham gia vao cac cudc khao sat hodc nhom y kién, hoat dong quang cao va tiép thi khac lién quan
dén hoat dong va viéc ban sir dung Ung dung Contour, tai khoan Bam may Contour hoéc lién quan dén cac
san phim va dich vu cta chiing t6i, bao gdm ca viéc két hop véi cac bén thir ba duoc chon

+  do luong va hiéu hidu qua ciia quang co ma ching t6i c6 thé dua ra va phan phdi quang cao c6 lién quan

e duaraggiyva dé xuét vé cac san phém hodc dich vu ma ban c6 thé quan tam, bao gém ca viéc nhén thong
tin d6 tir cong ty Ascensia tai dia phuwong ciia ban, nhur dugc mé ta trong phan “Tiép thi” bén dudi.

«  Khi phap luat yéu ciu, bao gdm cac yéu cu phap 1y lién quan dén sy an toan cia cac thiét bi y té.

Vi Iy do lgi ich chung trong linh vuc y t& cong cong lién quan dén thiét bi y té, dé tién hanh nghién ctru khoa hoc
va/hodc vi muc dich kinh doanh hgp phéap ctia ching toi, Ascensia co thé st dung, phan tich va tiét 10 thong tin théng
ké, tong hop, 4n danh hodc hiy nhan dang/bi danh (day 1a thong tin ma Ascensia s& khong dung dé nhan dang ca
nhan ban va khong thé sir dung hop 1y dé nhan dang ban) dé: cac chi nhanh ciia Ascensia tai dia phuong, cac nha
nghién ctru bén thir ba hodc cac co quan chinh phu hodc co quan quan ly gidm sat cac thiét bi y té va/hodc cac co
quan qudc gia chiu trach nhiém bdi hoan y té va kinh phi. Ching t6i lam diéu nay véi muyc dich:

+  xéac dinh va cai thién hiéu qua cua cac ky thuat, liéu phap, phuong phap diéu tri va chi phi kiém soat bénh tiéu
duong;

¢ nghién clru va danh gia cach thire cung cép va str dung dich vu Ung dung Contour va tai khoan Pam may
Contour, bao gom ca viéc lién quan dén cac chién lugc ti€p thi;

+  d4nh gi4 hiéu suét, tac dong va trai nghiém cta Ung dung Contour va tai khoan Pam may Contour dbi véi nguoi
dung (bao gom dya trén nhan khau hoc cua nguoi dung, chang han nhu vi tri dia 1y);

«  danh gi4 hiéu suét va giao dién cua Ung dung Contour v6i may do dudng huyét;

+  nang cao chirc ning va tinh nang ciia Ung dung Contour va dich vy tai khoan Dam may Contour;

*  thur nghiém va xac thuc cac ban nang cép va cai tién cua Ung dung Contour, bao gdm ca céc thiét bi y té cua
chung t61, chang han nhu may do tiéu dudng va que th;

+  Chién lugc van hanh va kinh doanh ctia Ascensia d6i voi tinh hiéu qua va hoat dong nghién ctru va phat trién,
phén phoi va kinh doanh; va

*  muc dich nghién clru khoa hoc, théng ké va phan tich, lién quan dén bénh tiéu duong, bao gém xuét ban céc bai
bao trén cac an pham va tap chi y t€ va’hodc dugc binh duyét.

Vi céc 1y do loi ich cong cong trong linh vuc y té cong lién quan dén thiét bi y té va/hodc vi myc dich kinh doanh hop

phép cua chung tdi, Ascensia cling 6 thé thu thap va st dung thong tin ki thuat vé dién thoai thong minh, thiét bi di

dong va phan mém, phan ctng va thiét bi ngoai vi dva trén internet hoac khong day cua ban dé cai thién cac san
pham va dich vu ciia chung t6i va dé cung cap cho ban cac chirc ning khac nhau cia Ung dung Contour.

BAN DPONG Y RANG KHI TAO TAI KHOAN PAM MAY CONTOUR, BAN PONG Y VOI VIEC XU LY
THONG TIN NHAY CAM LIEN QUAN DEN SUC KHOE NHU PUQC MO TA TRONG CHINH SACH
NAY.

Tiép thi

Chung t6i ¢6 thé lién hé v6i ban dé cho ban biét vé cac san phim va dich vu ma chiing t6i cam thiy ban c6 thé quan
tam hodc twong ty nhu nhitng san phfim va dich vu ma ban d8 mua hodc hoéi. Ban ciling cé thé dugc cong ty Ascensia
tai dia phurong, nha phan phdi cc san pham cila Ascensia hodc mot trong nhimng dbi tac dwgc chon ciia chung tdi lién
hé, trong timg truong hop, khi ban da dong ¥ nhan nhiing thong tin lién lac nay.

Ban co thé tr chbi nhén thong tin tiép thi cua chung toi bat ctr lic ndo b.':fmg cach lién h¢ v6i b phan dich vu khach
hang tai http://contact.ascensia.com hoic bang cach sir dung lién két huy ding ky trong bat ky thong tin lién lac nao
cua chung toi.


http://contact.ascensia.com/
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Chung t6i sé tiép tuc lién hé v6i ban vi cac muc dich khong lién quan dén tiép thi khi can giri cho ban thong tin vé
Ung dung Contour, tai khoan Dam may Contour cua ban hodc khi ching toi can dua ra thong bao khic phuc hoac an
toan tai hién truong. Chung toi co thé giri thong tin cho ban qua thong bao, 161 nhic hodc canh bao trén Ung dung
Contour dé théng bao cho ban vé nhiing phat trién méi. Ban cé thé quan 1y thong bao day trong cai dat thiét bi di
dong.

Chia sé Dir liéu Ca nhan

Chung t6i khong cho thué hodc ban dit liéu c4 nhan ciia ban cho bat ky ai. Ascensia c6 thé chia sé thong tin ciia ban

voi:

+  c4c bén thir ba ma ban huéng dan ching toi chia sé thong tin ciia ban;

+ congty Ascensia tai dia phuong va Ascens1a Diabetes Care US Inc. cho cac muyc dich phu hop v6i Chinh sach vé
Quyén riéng tu nay. Thong tin chi tiét vé cong ty Ascensia tai dia phuong dugc liét ké trén trang web ciia ching
t6i tai_http://diabetes.ascensia.com/en/ contact-us;

*  c4c nha cung cp dich vy cta chiing t6i tham gia vao viéc phat trién, cung cp, khic phuc su ¢ hodc stra 15i lién
quan dén hd trg, thir nghiém va bao tri Ung dung Contour, dich vu Pam méay Contour hodc cac dich vu lién quan
dugc cung cap thong qua Ung dung Contour xur Iy thong tin cho ching t61, dya trén huéng dan ctia chiing toi va
tuan tha Chinh sach vé Quyen riéng tu nay va bat ky bién phap bao mat va an toan thich hop nao khac;

«  c4c nha phéan phdi san pham ctia chung t61, néu ban séng & qudc gia noi chung toi sir dung nha phan ph01

«  chc ddi tac da chon cua chung t61 khi ban da chon tham gla vao cac cudc khao sat, cudc thi, nhom y kién hoidc
cac sang kién lién quan dén tiép thi khac lién quan dén viéc ban sir dung cac san pham va dich vu cta ching toi.
Céc bén thtr ba s& sir dung thong tin ching t6i cung cép cho ho, cung voi bét ky thong tin nao ban cung cp trong
qua trinh dang ky, yéu cau hodc tham gia, dé (i) thong bao cho ban néu ban da gianh giai thuong trong mét cude
thi hodc rat tham trang thuong, va (ii) dé dap g hoac tao diéu kién dap tmg cac yéu cau ddi véi san pham hodc
dich vu ma ban c6 thé dua ra lién quan dén dang ky, yéu cau hodc tham gia. Cac bén thtr ba nay ¢ nghia vu theo
hop ddng phai gitr bi mat tt ca cac thong tin d6 va chi sir dung thong tin d6 cho cac muc dich ma thong tin d6
dugc cung cap; hodc

+  ngudi ban hodc ngudi mua tiém ning trong trudng hop ban hodc mua bat ky doanh nghiép hodc tai san nao ciia
Ascensia dé nguoi mua c6 thé tiép tuc cung cip thong tin va dich vy cho ban.

Chung t6i co thé chia s¢ dir liéu ca nhén cua ban véi cac nha phan phdi, d6i tac kinh doanh hodc nha cung cip dich vu
ctia chiing t6i, bao gdm ca cho muc dich tiép thi hoic trong truong hop ban da chon chia s¢ dir liéu ca nhan cua minh
qua cac tinh nang va chire nang khac nhau dugc cung cap qua Ung dung Contour. Trong mdi truong hop, ching t6i
s& chi chia sé dit lidu c4 nhan ciia ban véi cac bén thi ba dé chung t6i c¢6 thé cung cép, duy tri, luu trit va hd trg Ung
dung Contour va tai khoan Pam may Contour.

Chung t6i ¢6 thé tiét 16 dit liéu ca nhan cua ban khi dugc yéu cau dé dap ung cac yéu cau dugce U uy quyén tir cc co
quan chinh phu hodc khi luat phap yéu cau bao gom ca vi an ninh quoc gia. Khi ludt phap yéu cau, ching t6i cling co
thé tiét 16 dir liéu ca nhan cua ban khi can thiét dé thyc thi hodc 4p dung EULA, Chinh sach vé Quyén riéng tur nay
hoic cac thoa thuan khac, dé diéu tra hodc bao vé quyén, tai san hodc sy an toan clia Ascensia va cac cong ty thude
tap doan ciia chung toi, ctia chiing t6i, cac san pham va dich vu va khach hang, nha phan phdi hoc dbi tac kinh doanh
ctia chiing t6i hodc dé ngan chan hodc hanh dong lién quan dén cac hoat dong bat hop phap hodc gian 1an, cac tinh
hudng lién quan dén cac mbi de doa tiém an ddi v6i sy an toan cta bat ky ngudi nao hodc lam bang chung trong kién
tung. Dir liéu ca nhan cuia ban c6 thé phai tuan theo luat phap nudc ngoai va cé thé duoc cac chinh phu, toa an, co
quan thuc thi phap luét va co quan quan ly nudc ngoai truy cap.

Str dung Ung dung Contour dé Giri Bao cao

Ung dung Contour c¢6 thé cho phép ban tao bao céo dudng huyét dira trén thong tin duge luu trit trong tai khoan Pam
may Contour ctia ban. Ban ¢6 thé sir dung céc chirc nang ciia Ung dung Contour dé giri bao céo qua email cho cac
bén thir ba, ching han nhu bac si, nha cung cap dich vu y t& hodc ngudi khac ma ban chon. Néu ban chon chia sé di
liéu ca nhan ciia ban véi bat ky ai, vui long luu ¥ va dam béo rang dit liéu c4 nhan ciia ban chi dugc chia s¢ voi nhitng
nguoi ma ban dy dinh chia sé.


http://diabetes.ascensia.com/en/
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Xin lvu y r?mg ban hoan toan chiu rui ro khi chia sé dit liéu ca nhan va Ascensia khong chiu trach nhiém bao mét
hoic bao vé théng tin ma ban chon giri cho ngudi khac qua Ung dung Contour. Ban nén biét rang c6 nhiing rui ro lién
quan dén viéc chia sé thong tin qua internet, bao gdm ca kha nang thong tin d6 bi cac bén thi ba trai phép chan.
Chung t6i khuyén ban nén than trong khi chon chia sé dir liéu ca nhan ctia minh.

Kiéu cua Toi

Ung dung Contour c¢6 thé cho phép ban nhan thong tin vé cac kiéu va thong ké duong huyét khac nhau dé giup ban
kiém soat bénh tiéu duong tSt hon. Nhing kiéu nay lién quan dén mirc duong huyét va/hodc thip, dya trén thoi gian
trong ngdy, danh dau bita an hodc ngay trong tuan. Chirc ning “Kiéu ciia Toi” s& phat hién cac kiéu thir duong huyét
ctia ban va c6 thé dé xuit cac thay d6i dé cai thién thoi gian hoac tan suét tht.

Béng cach sir dung chire nang nay, ban c6 thé thiét 1ap 1oi nhic trong Ung dung Contour vé thoi diém thir hodc thir lai
muc duong huyét hoac vao cac lién ket dén thong tin hitu ich de c6 thé quan 1y bénh tiéu duong tot hon.

Két ndi 'ng dung ctiia Bén thir ba

Ung dung Contour c6 thé cho phep ban tao két ndi v6i ing dung di dong do bén thir ba cung cép (“Ung dung cua Bén
thir ba”). Néu ban chon két ndi véi Ung dung cua Bén thir ba, ban s& dugce yéu cau dong ¥ vai viée chia sé thong tin
ca nhan dugc luu trir trong Tai khoan Dam may cua minh, c6 thé bao gdm thong tin lién quan dén sirc khoe. Thong
tin c4 nhan ciia ban sé& chi duoc chia sé véi Ung dung ciia Bén thir ba khi ban chi din chiing t6i thuc hién két nbi.
Luong thong tin ca nhan dugc chia s¢ voi bén thir ba c6 thé khac nhau tuy thudc vao Ung dung ctia Bén thir ba va céc
lra chon cu thé ctia ban, ddng thoi co thé bao gdm gia tri chi sé dudng huyét, ngay va gio do, pham vi duong huyet
muc tiéu theo danh déu bita in, danh diu bira an va loai bita an, cac hoat dong, thudc men ciia ban va viéc chi sé cua
ban duogc do biang may do hay bang cach thu cong.

Ban c6 thé tim thiy danh sach Ung dung cta Bén thir ba c6 sdn dé ban tw nguyén két ndi trong phan “Két ndi Ung
dung” ciia Cai dit. Chirc nang Két ndi Ung dung liét ké moi Ung dung ctia Bén thtr ba ma ban da chon két ndi va liét
ké cac Ung dung cua Bén thir ba ma ban c6 thé chon két ndi. Ban c6 thé rit lai sy dong § ¥ chia s¢ thong tin c4 nhén
cua minh véi bat ky Ung dung cua Bén thir ba nao bét ky Iuc nao bang cach nhap vao biéu twong Ung dung ciia Bén
thir ba da két ndi va chon ngat két nbi.

Xin luvuy réng néu ban chon tao két ndi véi Ung dung cua Bén thit ba, thong tin cd nhadn ma ban chia sé sé dugc x1r ly
theo va duoc diéu chinh boi chinh sach vé quyén riéng tu ciing nhu cac diéu khoan va diéu kién ciia bén thir ba.
Ascensia khong chiu bat ky trach nhiém hodc trach nhiém phap 1y nao ddi vdi cac chinh sach nay. Vui 1ong kiém tra
cac chinh sach nay trude khi két ndi véi bat ky Ung dung ciia Bén thir ba nao.

Lwu triv va Chuyén giao Dir liéu Ca nhan

Dir liéu ca nhan cua ban trong tai khoan Bam may Contour s& dugc luu trir va xur 1y trén cac may chu dat tai mot
trong céc co s¢ khu vue cua ching t6i, ¢6 thé bao gdm dir liéu duoc luu trir véi mot trong cac nha cung cap dich vu
ctia chiing t6i. Néu ban la cu dén cua qudc gia co luat ban dia hoa dir liéu thi dir liéu ca nhan cua ban s& dugc luu trir
trén cac may chi dit tai qudc gia ciia ban véi nha cung cap dich vu dam may 1a bén xir 1y dir lidu ctia ching t6i dé luu
trir tai khoan Pam may Contour. Mit khac, chiing t6i nd lyc luu trit dit liéu ca nhan cua ban trong khu vuc ban cu tri.
Vi du: diéu nay c6 nghia la dit liéu cua nguoi dung Chéu Au duoc luu trir & Phap va dir liéu cua nguoi dung Hoa Ky
dugc luu trit & Hoa Ky. Trong mot sb trudng hop han ché, dit liéu ctia ban c6 thé di chuyén ra ngoai cac co s¢ khu
vuc do:

e Khi chung t6i tao s liéu thong ké tir dit liéu ngudi ding cho bio cio bang cac cong cu do ddi tac cung cap,
chang han nhu & Hoa Ky. Khong thé x4c dinh cac ca nhan tir cac bao céo nay.

e Dé phat trién Ung dung Contour ciing nhu quéan ly va cung cip cac dich vu hd trg va k¥ thuat cho tai khoan
Pam may Contour ctia ban.
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Vi ching toi hoat dong trén khip thé gi6i nén mot s6 dong nghiép va cac dbi tac cua ching toi s& ¢ bén ngoai qudc
gia noi ban sinh song (hodc noi ching i cung cép dich vu), ching han nhu & An Do. Neu co quan bao vé€ dir liéu
khong coi mét quoc gia c6 mirc d6 bao v€ thich hop cho dir liéu ca nhén, ching t61 s& trién khai cac bién phap bao vé
thich hop dé bao v€ dir liéu ca nhén cua ban néu dir lidu d6 duoc chuyén giao. Trong hau hét truong hop, cac bién
phap s€ bao gom théa thuan chuyen giao dit liéu pht hop véi ngudi nhan thong tin (ching han nhu Didu khoan Hop
ddng Tiéu chuan va cac hop dong twong dwong & Anh Qubc, Thuy Si, Trung Qudc va cac noi khac).

Bao mat Dir liéu Ca nhan

Ascensia thyc hién cac bién phap bao vé hanh chinh, k¥ thuat va vat 1y phu hop dé bao vé tinh bao mat, tinh toan ven
va tinh san c6 cia dit liéu c4 nhan ciia ban. Chung t6i sé str dung cac quy trinh va tinh ning bao mat nghiém ngit, bao
gdm cac k¥ thuat ma hoa va thyc hién tat ca cic bude can thiét hgp 1y dé dam bao dir liéu ca nhan ctia ban dugc xir Iy
an toan va tuan theo Chinh sach vé Quyén riéng tu nay.

Ban chiu trach nhiém bao vé khoi vi€e truy cap trai phép vao Contour Diabetes app va tai khoan Dam may Contour
clia ban. Ascensia khuyén ban nén sir dung bao mat bang mat khau manh, str dung két hop cac chir cai, sé va ky hiéu
cling nhur mgt mat khau cho tai khoan Dam 'may Contour khac v6i mét khau ban str dung cho bt ky tai khodn nao
khac c6 thé c6. Ban phai gilr bi mat mat khau thong tin tai khoan cua minh va khong chia sé véi bét ky ai. Ascensia
khong chiu trach nhiém ddi véi moi mat khau bi mat, bi danh cp hodc bi xam pham hodc 601 v6i viée truy cédp vao
tai khoan Bam may Contour cta ban boi nguoi dung trai phep do ban gay ra. Néu ban cho rang tai khoan ctia minh da
bi x4m pham, vui 1ong lién hé véi chung toi cang sém cang tot. D& gip bo phan Dich vu Khach hang, vui long truy
cap http.//contact.ascensia.com

Xin lwu  rang viéc truyén thong tin qua internet khong hoan toan an toan. Mic du Ascensia s& c6 géng hét strc dé
bao v¢ dir liéu ca nhan cta ban, chiing t6i khong thé dam bao tinh bao mat cho thong tin cia ban dugc truyén dén
Ung dung Contour va ban chiu moi rui ro vé bat ky su truyén tai nao.

Cookie va cac Céng nghé Twong tw

Chung t6i ¢6 thé sir dung cac cong nghé theo ddi va thu thap thong tin cho mot s6 dich vu va tinh nang nhat dinh ma
ban c6 thé truy cap thong qua Contour Diabetes app dé ghi nh6 nhiing diéu vé ban, gitp chung t6i co thé cung cap
cho ban trai nghiém t6t hon. Dudi ddy chung t6i cung cap thong tin vé cac cong nghé chiing t6i c6 thé s dung dé thu
thap thong tin tyr dong, Iy do chung t6i st dung chiing va cac lya chon cua ban.

S dung Cookie

Cookie 1a cac tép dit liéu nho duoc luu trit trén trinh duyét hodc thiét bi ctia ban. Ching dugc thiét ké dé ghi nhé
nhitng viéc ma ngudi ding da thyc hién trén mot trang web trong quéa khir, ¢6 thé bao gom dang nhap hodc nhap vao
lién két.

Cookie c6 thé duge dat boi to chire van hanh trang web ma ban dang truy cép (“cookie cua bén thir nhat”) hoic boi
céc cong ty khac (“cookie ciia bén thir ba”). Néu c6 thé, chung t6i sir dung cac cookie sau dé thu thap thong tin vé cac
twong tic cta ban voi mot sé dich vu nhat dinh ciing nhu cac trang web va Ung dung khac:

«  Cookie cue ky can thiét: Can c6 dé van hanh mot s6 trang web ma ban co thé truy cap thong qua Contour
Diabetes app. Vi du, ching bao gdm cac cookie cho phép ban ding nhap vao cac khu vuc an toan ciia Ung dung
dwa trén web, dé di chuyén quanh trang web va str dung cac tinh ning cua Ung dung.

«  Cookie phén tich/hiéu suit: Cho phép Ascensia nhan biét va &ém s6 luong khach truy cap ciing nhu xem céach
khach truy cap di chuyén xung quanh céc trang web nhat dinh c6 thé truy cap duoc thong qua Contour Diabetes
app. Dleu nay giup chung t6i cai thién cach thire hoat dong cua cac trang web do, chang han nhu bang cach dam
bao rang nguoi ding dé dang tim thiy nhiing gi ho dang tim kiém.

«  Cookie chirc ning: Nhitng cookie nay nhan ra ban khi ban quay lai Ung dung dua trén web cua chiing t6i. Diéu
nay cho phép chung t6i ca nhan hoéa ndi dung danh cho ban.
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Mot s6 trong sb nay 1a cac cookie 6n dinh c6 thé dugc str dung néu ban dang nhép vao cac khu vuc han ché dé ghi
nhd ban 1a ai. Nhitng cookie khac 1a cookie phién c6 thé dugc sir dung dé nhan dang an danh luot truy cap trang web
chi cho muc dich k¥ thuat. Cookie phién chi dugc luu trir tam thoi trong cac phién duyét web va bi x6a sau khi dong
trinh duyét.

Cach Chung t6i Sir dung nhirvng Céng nghé nay

Chung t6i str dung cookie va cac cong nghé twong tu cho cac muc dich sau:

«  Khi duoc yéu ciu, dé dang nhap ban vao cac dich vu chung t6i cung cap; cho phép chung t6i hién thi dir lidu tai
khoan cua ban; ghi nhé cai dat va tuy chon cua ban, vi du: Iya chon ngdén ngit hoac khu vuc cia ban; va dé giup
chung t6i c4 nhan hoa trai nghiém cia ban va giit cho dit li¢u ciia ban ciing nhu cac dich vu ma chung t6i cung
cap dugc an toan va bao mat.

«  Dé thu thap thong tin théng ké an danh vé cach khach truy cép sir dung dich vu ciia chung t6i dé chung t6i c6 thé
cdi thién kha nang sur dung cua dich vu va cai thién gia tri phan phoi ndi dung.

Lwa chon cua Ban

«  Mic du hau hét cac trinh duyét duogc thiét lap dé tyu dong chép nhén cookie, nhung cé thé tir chdi che‘ip nhan
cookie cia trinh duyét va thiét bi bang cach kich hoat cai dit thich hop trén trinh duyét hodc thiét bi ctia ban.
Xin Iwu ¥ rang néu ban chon khong cho phép cookie, mot sé tinh ning trong dich vu ctia chung t6i ¢6 thé khong
hoat dong binh thuong hodc khong thé truy cap duoc.

. Pé ngan Google Analytics st dung dir li€u, ban co thé cai dat tién ich khong lua chon cho trinh duyét
cuia Google.

«  Ban c6 thé st dung cac chwong trinh tw diéu chinh ¢6 sin trong khu vuc quyén han ciia minh dé quéan 1y cach ma
cac cong ty ngoai Google quang cao cho ban, chang han nhu Your Online Choices c6 tru so tai EU.

Khoéng theo doi

Ascensia khong thu thap dit liéu ca nhan vé cac hoat dong truc tuyén cta ban theo thoi gian va trén cac trang web
hoic dich vu truc tuyén ciia bén thir ba. Chiing t6i ciing khong cho phép cac bén thir ba thu thap dir liéu ca nhan vé
cac hoat dong truc tuyén cta ban theo thoi gian va trén cac trang web hodc dich vu truc tuyén khac khi ban st dung
Contour Diabetes app. Chiing t6i khong phan hdi tin hiéu “Khéng theo ddi” cua trinh duyét.

Lwu trir Dir liéu

Ascensia s€ tiép tuc luu trit dir liéu ca nhan cia ban khi ban c6 tai khoan Pam may Contour dang hoat dong. Muc vé
“Xd6a Tai khoan Pam may Contour” bén dudi giai thich cach ban co6 thé xda tai khoan Bam may Contour va dicu s€
xay ra voi dir li€u ca nhan ctia ban sau khi tai khoan bi x6a.

Xéa Tai khoan bam may Contour

Néu ban mubn x6a tai khoan Pam may Contour, ban c6 thé lam vay bang viéc su dung tiy chon “Delete Account”
(X6a Tai khoan) trong Ung dung Contour hodc lién hé voi ching to1. Dé gip bo phan Dich vy Khach hang, vui long
truy cap hitp://contact.ascensia.com Xin luu y rang néu ban x6a tai khoan, chiing t6i s& gitr lai thong tin tong hop va
thong tin d4 hity nhan dang va chiing ti c6 thé can gir lai mot sé dir lidu c4 nhan nhét dinh theo yéu cau ciia phap
ludt. Chung toi gitr lai dir liéu trong tai khoan Dam méay Contour cta ban trong hai ndm ké tir ngay dit liéu dugc tai
1én dé cho phép ban truy cap va xuat dir lidu d6, néu can, lién quan dén yéu cau bao hiém.


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
http://youronlinechoices.eu/
http://copntact.ascensia.com/

| Thyc hién Quyén ciia Ban | 12

Sau khi tai khoan Pam mdy Contour ctia ban va moi dit liéu ca nhan c6 lién quan da bi x6a, ban s& khong con quyén
truy cp vao tai khoan va viéc xoa tai khoan co thé khong dao nguoc dugc. Do do, ban khong thé kich hoat lai tai
khoan Bam may Contour hodc truy xudt bat ky dit liéu ca nhan nao, bao gdm ca thong tin lién quan dén stre khoe.
Ban c6 thé mudn tai xudng va luu bat ky thong tin bat budc nao trudce khi xéa tai khoan ctia ban hodc yéu cau ching
to61 x0a tai khoan cua ban.

Néu ban chon chia sé thong tin tai khoan Pam may Contour vdi bén thir ba, chéng han nhu nha cung cép dich vu
cham soc stric khoe hodc nguoi khac va ban xda tai khoan ciia minh, nhitng nguoi do s€ khong thé xem thong tin tai
khoan cua ban nita, bao gom ca thong tin vé chi so6 BG.

Ascensia c6 quyén xo6a céc tai khoan Dam may Contour khong hoat dong trong khoang thoi gian dai. Trong truong
hop tai khoan BDam may Contour khong hoat dong, chiing t6i s€ thong bao trude dé ban c¢6 co hdi dam bao tai khoan
ludn cap nhat va c6 san d€ st dung.

Thwe hién Quyén cta Ban

Néu ban cin cip nhat thong tin, ban co thé lam diéu nay thong qua Ung dung Contour. Néu ban khong thé truy cap
thong tin d6 vi bat ky 1y do gi, ban c6 thé thong bao cho Ascensia vé moi thay ddi dbi véi (hodc sai sot vé) thong tin
ctia ban va chung toi s& cap nhat thong tin d6 cho ban bang cach giri yéu cau thay doi bang vin ban sir dung thong tin
lién hé duoc cung cip bén dudi.

Cu dén cua Khu vuc Kinh té Chéu Au (EEA) hoic Thuy Si: Ban c6 thé ¢ quyén: (a) truy cap dit liéu ca nhan ma
chung t6i co vé ban; (b) yéu ciu chung t6i stra moi dit liéu ca nhén khong chinh xac ma ching t6i ¢6 vé ban; (c) yéu
cdu chung t6i x6a moi dit liéu ca nhan ma chung t6i c6 vé ban; , (d) han ché xur 1y dit liéu ca nhan ma chung t6i ¢ vé
ban; (¢) phan ddi viéc xtr 1y dit liéu c4 nhan ma chiing t6i c6 vé ban; va/hodc (f) nhan bat ky dir liéu c4 nhan nao ma
chung t6i wu gitr vé ban ¢ dinh dang c¢6 cAu truc va thuong duoc sir dung dé may c6 thé doc duge hodc chuyén thong
tin c4 nhan d6 dén mot cong ty khac.

Cu dén nuéc Cong hoa Nhén dén Trung Hoa, Dai Loan, Hong Kong, Indonesia, Han Qudc, Malaysia va Argentina:
Ban ¢6 thé c6 quyén: (a) truy cap dit liéu c4 nhan ma ching toi co vé ban; (b) yéu ciu chung t6i stra moi dir liéu ca
nhan khong chinh x4c ma chiing t6i c6 vé ban; (c) yéu cau ching t61 x6a moi dir liéu ca nhan ma chung t6i co vé ban;
va/hodc (d) han ché xtr 1y dit liéu c4 nhan ma ching t6i co vé ban.

Chung t6i c6 thé yéu cAu ban cung cép thém thong tin dé xac nhan danh tinh va vi muc dich bao mat, trudc khi tiét 1o
thong tin dugc yéu cau cho ban.

Khi ban dugc yéu ciu dong y véi viée xir Iy dir lidu ca nhan ciia minh, chung toi s& cap cho ban co hoi dé rit lai sy
ddng y cia minh. Ban c6 thé rut lai sy dong ¥, chang han nhu bang cach lién hé véi ching t6i sir dung chi tiét lién hé
ctia chung t6i bén dudi. Trong mdi trudng hop, ban s& duoc cung cip thong tin vé cach rat lai sy dong y. Viée rat lai
su dong y s& khong anh hudng dén tinh hop phéap cua viée xir 1y dua trén sy ddng ¥ clia ban trude khi rat lai. Ciing
Xin luu y rang khi ban rut lai sy dong y, ching t6i s& chi ngimg xir Iy dit liéu ca nhan cta ban lién quan dén viée rat
lai sy dong y.

Dé thyc hién quyén cta ban lién quan dén dir lidu ca nhan, vui long lién hé Ascensia qua email dp_office@phchd.com
hoic giri thu dén dia chi: Ascensia Diabetes Care Holdings AG, Peter Merian-Strasse 90, 4052 Basel, Switzerland.
Chung t6i s& xir Iy moi yéu cau phu hop v6i moi luét phap cua dia phuong ciing nhu cac chinh sach va thu tuc cua
ching toi. Néu ban & EEA, ban ¢ quyén khiéu nai vé cach chung t6i xr 1y dit liéu c4 nhan cta ban véi co quan giam
sat & qudc gia cua ban.
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Quyén riéng tw tai California:

Bén Tiét 16 vé Quyén riéng tu tai California ctia chung t6i giai thich cach ching t6i thu thép, st dung va tiét 10 thong
tin ca nhan cua cu dan California tuan theo Dao luat vé Quyen riéng tu cua Nguoi tiéu dung California, dugc stra do6i
boi Dao luat vé Quyén riéng tu cua California (“Dao luat vé Quyen riéng tu cua California”). Ban Tiét 16 nay ciing ap
dung cho cu dan cua cac Tiéu bang khac cua Hoa Ky c6 luat vé quyén riéng tu twong tw, néu 4p dung.

Néu ban 1a cu dan California hodc cu dén Tiéu bang cy thé khac cua Hoa Ky, voi mot s6 ngoai 1¢ va gioi han phap 1y
nhét dinh, ban c6 thé thuc hién cac quyén sau thong qua biéu mau trén web tai trang web clia ching t6i hodc goi
(800) 348-8100. Néu ban mudn biét heu cac quyen do c6 ap dung cho ban hay khong, vui long lién hé:
dp_office@phchd.com. Néu giri yéu ciu qua biéu mau trén trang web cuia chung t6i, vui 1ong cho biét yéu ciu cta
ban lién quan dén quyén nao trong muc “Tin nhin”.

Ban ¢6 thé dugc yéu ciu xac minh danh tinh khi lién hé véi ching t6i dé yéu cau biét hodc x6a dit liéu ca nhan cta
minh. Chung t6i phai xdc minh danh tinh cua ban dé dam bao rang ban 1a nguoi ma ching t6i co thé da thu thap dir
liu c4 nhan hoac nguoi da dugc uy quyen hop 1¢ aé dua ra yéu cau thay mat cho nguoi do. Néu ban duoc yeu cau
xé4c minh danh tinh, chung t6i c6 thé yéu ciu ban cung cép bang ching khép voi thong tin do Ascensia luu git, ching
han nhu xac minh tén, dia chi email, dia chi giri thu, s6 dién thoai va/hodc thong tin thé tin dung néu dugce luu gilr
trong hd so cta ching toi.

Ban c6 thé sir dung dai dién duoc ty quyén dé thay mit ban thuc hién cic quyén ctiia minh. Ban phai cung cdp cho
dai dién dugc uy quyén van ban cho phép thay mat ban thyuc hién cac quyén va ching t6i phai ¢6 kha nang xac minh
danh tinh cua ban nhu duge mo ta & trén. Néu ban 1a dai dién dugc uy quyén, ban phai lién hé vdi chung toi theo )
(800) 348-8100.

Quyén dwoc Biét. Ban c6 quyén yéu cau thong tin vé cdc danh muyc va dir liéu ca nhan cu thé ma chiing t6i d thu
thap ve ban, nguon dir liéu ca nhan, muc dich thu thap dir liéu ca nhan, danh myc bén thir ba ma ching t6i da chia sé
dit liéu ca nhan va muc dich chia sé¢. Néu ban can xuat thong tin tir Ung dung Contour, ban c¢6 thé lam diéu nay thong
qua Ung dung trong muc “Chim séc ctia T6i”. Néu ban mudn yéu cau thém thong tin, vui 1ong lién hé voi chung toi
nhu dugc mo6 ta & trén.

Quyén Xéa. Ban c6 quyén yéu cau chung t6i x6a dit liéu c4 nhan cua ban.

Luwa chon Khong Ban. Ching t6i khong ban dit li€u ca nhan cua ban cho bén thit ba.

Chung t6i s& khong phan biét ddi xtr v&i ban, theo bét ky cach nao bi cAm theo luét hién hanh, khi thuc hién cac
quyén nay.

Phu huynh/Nguoi giam hé: Néu ban 1a phu huynh hodc nguoi giam hd cua tre sir dung dich vu cua ching t61, vui
1ong xem muc “Tré em” bén dudi dé hiéu va thuc hién quyén cua ban.

Tré em

Chung t6i s& khong thu thap hodc st dung dit liéu c4 nhan cua bt ky ai ma chung t6i biét 1a dudi d6 tudi thanh nién
hop phap khi khong c6 sw dong ¥ xac nhén, ¢6 thé kiém chimg trudc ciia phu huynh/ngudi giam ho cua tré. Chiing t6i
sir dung cac bién phap bao vé cong nghé hop 1y dé ngin tré em diang ky st dung Ung dung Contour trong trudng hop
dit liéu ca nhén c6 thé dugc thu thap. Chiing t6i chi thu thap thong tin tir tré em ¢ mirc can thiét hop 1y dé sir dung
Ung dung Contour ciing nhu dé tao va sir dung tai khoan Bam may Contour. Tai thoi diém dang ky, trong truong hop
ngdy sinh ciia ngudi dung cho biét ho & dudi do tudi thanh nién hop phap, chung t6i s& yéu cau dia chi email lién h¢
cua phy huynh/nguoi gidm ho cua tre. Phy huynh/nguoi gidm h s nhan duge email yéu cau ho truy cép trang web
dé phé duyét viéc tao tai khoan Dam may Contour va nhap vao dé chap nhan Chinh sach vé Quyén riéng tu nay. Chi
co thé dang ky tai khoan Dam may Contour sau khi phy huynh/ngudi giam hg da thue hién cac bude nay. Khi c6 yéu
cau, phu huynh/ngudi giam ho c6 quyén xem thong tin do con minh cung cip va/hodc yéu ciu xo6a thong tin do. Néu
ban 14 phy huynh/ngudi giam ho ¢ cac mdi lo ngai vé dit liéu ca nhan ctia con minh lién quan dén Ung dung
Contour, vui long li€n h¢ Ascensia qua email privacy@ascensia.com hodc gui thu dén dia chi: Ascensia Diabetes
Care Holdings AG, Peter Merian-Strasse 90, 4052 Basel, Switzerland.
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Néu ban cu tra tai Hoa Ky vaco thic mic vé Ascensia va Dao lut Bao vé Quyén riéng tu Trén mang ctia Tré em,
ban ciing c6 thé lién hé truc tiép véi cong ty con ciia chung t6i & Hoa Ky tai Ascensia Diabetes Care US Inc., 5 Wood
Hollow Rd, Parsippany, NJ 07054 USA hoic qua sé dién thoai +1 (862) 225-2902. Xin luu y rang néu ban lién hé véi
cong ty con cua chiing toi tai Hoa Ky, chung toi s& luu gitr hd so riéng vé lién hé do.

Thay doi d6i véi Chinh sach vé Quyén riéng tw nay

Moi thay ddi dbi v6i Chinh sach vé Quyén riéng tu nay trong twong lai s& dwoc dang trén trang nay va, theo quyét
dinh cua chung t6i, dugc cung cdp cho ban qua email hodc qua thong bao déy trén Ung dung Contour

Lién hé véi Chuing toi

Ban c6 thé giri moi thic méic, nhan xét va yéu cau lién quan dén Chinh sach vé Quyén riéng tu nay cho Vién chirc
Béo vé Dit liéu qua email dp_office@phchd.com hodc dén dia chi Ascensia Diabetes Care Holdings AG,

Peter Merian-Strasse 90, 4052 Basel, Switzerland. Néu ban lién hé v6i chiing t6i, chung t6i s& ¢ gang hét sirc

dé giai quyét moi lo ngai ctia ban vé viéc chiing t6i xir 1y dit liéu ca nhéan ctia ban.
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